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Обращение Генерального директора ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС»

Уважаемые  коллеги!

Перед вами годовой отчёт ТОО «АЭС Усть-Каменогорская 
ГЭС» по итогам 2021 года  по всем направлениям деятельности 
гидростанции. Насколько мы выполнили обязательства по 
исполнению целей в области системы менеджмента качества, в 
области системы менеджмента охраны здоровья и обеспечения 
безопасности труда, в области системы экологического 
менеджмента и в области системы энергетического 
менеджмента в 2021 году, вы можете посмотреть в настоящем 
отчёте.

В этом документе, помимо мероприятий по исполнению 
целей Предприятия за 2021 год, вы увидите в сравнении с 2020 
годом технические, финансовые показатели, показатели по 
реализации инвестиционных проектов, по выработке 
электроэнергии и другие. 

Повышение уровня культуры безопасности по-прежнему остаётся для нас 
приоритетным направлением, именно поэтому мы стремимся делать каждый рабочий день 
безопасным. На Усть-Каменогорской ГЭС действуют международные стандарты по охране 
труда и технике безопасности, внедрена система управления вопросами безопасности, и мы 
гордимся показателями в этой области: на 31 декабря 2021 года Усть-Каменогорская ГЭС 
отработала 4408 дней без несчастных случаев на производстве с персоналом станции и 8857 
дней без НС с подрядчиками.

По ряду ключевых показателей можно оценить эффективность работы 
энергетического предприятия. В своей работе мы ориентируемся на эти показатели и 
сравниваем свои результаты с наиболее высокими отраслевыми и мировыми показателями, 
работаем над улучшением нашей деятельности.

 Мы завершили реализацию проекта «Автоматизация управления режимами Единой 
электроэнергетической системы Казахстана» под управлением АО «KEGOC», который вошел 
в государственную программу «Цифровой Казахстан». На электростанции установлено 
специальное оборудование, которое позволяет регулировать перетоки и распределение 
мощности в единой энергетической системе Казахстана. В результате реализации этого 
проекта Системный Оператор получил возможность дистанционного изменения мощности 
станций по организованным каналам связи. 

Следуя требованиям в области информационной безопасности, мы внедрили 
методологию защиты цифровых данных Усть-Каменогорской ГЭС. Задача «обеспечение 
информационной безопасности» не может быть завершена, так как это непрерывный 
постоянный процесс. Наша команда выстроила процессы на Предприятии, основываясь на 
международных стандартах по информационной безопасности ISO 27001 и ISO 27002. В 
реализации кибербезопасности станции введён в промышленную эксплуатацию набор 
продуктов и сервисов для защиты систем промышленной автоматизации Kaspersky Industrial 
Cybersecurity.

В течение 2021 года рабочая группа из числа сотрудников занималась улучшением 
рабочих программ «1С: Документооборот» и «1С:ТОиР». Функционал этих программ 
соответствует специфике и задачам именно Усть-Каменогорской ГЭС. Работа в системе ТОиР 
(техническое обслуживание и ремонт) позволяет получать точную и своевременную 
информацию по техническому обслуживанию и ремонту оборудования, проводить глубокий 
анализ событий, связанных с «жизненным циклом» конкретной единицы оборудования.
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С уважением,
Аскар Балабатыров, 

генеральный директор 
ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС»

и ТОО «АЭС Шульбинская ГЭС»

налоговым отчислениям. В 2021 году в бюджет государства перечислено 1 442 865 309,16 тенге 
налоговых выплат и отчислений. Предприятие произвело оплату в доход республиканского 
бюджета чистого дохода на государственную долю участия (дивиденды), являющуюся 
республиканской собственностью по итогам 2020 года, согласно решению участника в размере 
более чем 1,8 мдрд. тенге.

В течение отчётного года на обучение сотрудников было выделено 16,6 млн. тенге. Мы 
постарались максимально выполнить программу по обучению персонала:  в течение 2021 года 
обучение прошли более  50% сотрудников.

Наши сотрудники в течение года провели несколько волонтёрских акций, направленных 
на поддержку населения. На станции был  организован День Донора, и кровь сдали более 
двадцати человек. На собственные средства сотрудники гидроэлектростанции закупили 
продуктовые наборы и во время Курбан-айта помогли семьям с детьми в посёлке Аблакетка, 
оказавшимся в трудной жизненной ситуации.

В отчёте вы найдёте и другие примеры социальной активности ТОО «АЭС Усть-
Каменогорская ГЭС». Наши социальные проекты направлены на поддержку здорового образа 
жизни, образования, сохранение культурного наследия.

Этот отчет поможет составить лучшее представление о деятельности Усть-
Каменогорской ГЭС, а ваши комментарии к отчёту помогут нашей гидростанции стать ещё 
лучше.
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1.  Политики Предприятия

1.1 Интегрированная политика в области качества, экологии, охраны здоровья 
и обеспечения безопасности труда, энергоменеджмента

ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС» (далее - Предприятие), являясь энергопроизводящей 
организацией, осуществляет производство, реализацию электрической энергии на оптовом 
рынке и оказывает услуги по регулированию и поддержанию готовности электрической 
мощности.

Высшее руководство Предприятия, руководствуясь требованиями законодательства 
Республики Казахстан, нормами международных стандартов ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, 
ISO 45001:2018, ISO 50001:2018 принимает настоящую Политику для достижения целей 
Предприятия, постоянного улучшения Интегрированной системы менеджмента.

Приоритетными целями Предприятия являются высокая степень удовлетворенности 
покупателей электрической энергией и предоставление услуг по регулированию электрической 
мощности при стабильных показателях надежности производства, безопасное выполнение 
работ, устранение опасностей и снижение рисков для жизни и здоровья работников и других 
заинтересованных сторон, сохранение благоприятной окружающей среды, полного объема 
регламентных работ основного и вспомогательного оборудования. Одной из основных 
стратегических задач Предприятия является обеспечение роста долгосрочной стоимости и 
устойчивое развитие.

Принимая на себя ответственность перед контрагентами, персоналом Предприятия и 
другими заинтересованными сторонами за результаты работы, высшее руководство берет на 
себя обязательства в области качества, охраны здоровья, обеспечения безопасности труда, 
экологии и энергоменеджмента:

 Быть надежным производителем и поставщиком электрической энергии;

 При осуществлении деятельности приоритетом определить обеспечение безопасных 
условий труда, предотвращение травм и ухудшения состояния здоровья сотрудников 
Предприятия и поставщиков, загрязнения окружающей среды, рациональное использование 
энергоресурсов;

 Стремиться к постоянному улучшению и повышению результативности системы 
менеджмента качества, охраны здоровья и обеспечения безопасности труда, экологии и 
энергоменеджмента;

 Соблюдать требования законодательства Республики Казахстан, международных 
стандартов ISO и требовать подобного от подрядных организаций;

 Поддерживать открытый диалог и консультирование с работниками и общественностью о 
деятельности Предприятия в области качества, экологии, охраны здоровья и обеспечения 
безопасности труда, энергоменеджмента;

 Организовать процесс постоянного обучения, повышения компетентности и общей 
культуры каждого работника, осознания ответственности за качество своей деятельности, за 
состояние охраны здоровья и обеспечения безопасности труда, экологии, энергосбережения и 
энергоэффективности;

 Планировать и осуществлять действия в ответ на риски и возможности.

Высшее руководство берет на себя ответственность за результативность 
функционирования систем менеджмента и обязательство по обеспечению указанной Политики 
всеми необходимыми ресурсами, каждый работник несет личную ответственность за её 
реализацию в пределах своей компетенции.

1.2  Техническая политика

Техническая политика распространяется на все управленческие и технологические 
процессы Предприятия, производственные Активы на всех стадиях их жизненных циклов.
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1.3  Учетная политика

Учетная политика определяет принципы, основы, условия, правила и практику, принятые 
Предприятием для ведения бухгалтерского учета и составления финансовой отчетности, в 
соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан о бухгалтерском учете и 
финансовой отчетности, исходя из потребностей Предприятия и особенностей его 
деятельности.

1.4  Налоговая учетная политика

Налоговая учетная политика определяет принципы, основы, условия, правила и практику, 
принятые Предприятием для ведения налогового учета и составления налоговой отчетности в 
соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан, исходя из потребностей 
Предприятия и особенностей его деятельности. 

1.5  Политика по информационной безопасности

Политика по информационной безопасности учитывает современное состояние и 
ближайшие перспективы развития информационных систем Предприятия, цели, задачи и 
правовые основы эксплуатации, режимы функционирования, а также анализ угроз 
безопасности для ресурсов Предприятия и устанавливает правила, требования и 
ответственность за нарушение информационной безопасности.
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2.3 Технические показатели Усть-Каменогорской ГЭС 

Количество агрегатов - 4. 

Установленная (проектная) мощность - 367,8 МВт. 

Располагаемая (фактическая) мощность - 333 МВт. 

Среднемноголетняя выработка /паспортная/- 1 580 000 кВт�*ч 

 

2.4 Структура управления ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС» 

В соответствии с разделом 5 Устава ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС», органами 

Товарищества являются: 

 Высший орган Товарищества – Единственный участник, 

 Орган управления – Наблюдательный совет Товарищества,  

 Исполнительный орган – Генеральный директор Товарищества.  

Компетенция органов управления Товарищества предусмотрена Уставом и Законом РК 

«О товариществах с ограниченной и дополнительной ответственностью». 
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2.5 Организационная структура  

 

 
ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР

1

ИСПОЛНИТЕЛЬНЫЙ 

ДИРЕКТОР 

(заместитель Генерального 

директора)

1

ОТДЕЛ ПО РАБОТЕ С 

ПЕРСОНАЛОМ И АДМИН. 

ВОПРОСАМ

1

Отдел по защите
государственных секретов

1

1

МЕНЕДЖЕР ПО 

ИНТЕГРИРОВАННОЙ 

СИСТЕМЕ МЕНЕДЖМЕНТА

ФИНАНСОВЫЙ ДИРЕКТОР 

1

1

СПЕЦИАЛИСТ ПО СВЯЗЯМ 

С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ

СПЕЦИАЛИСТ ПО
ГРАЖДАНСКОЙ ЗАЩИТЕ И

МОБИЛИЗАЦИОННОЙ
ПОДГОТОВКЕ

1

ФИНАНСОВО-

ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ОТДЕЛ

8

Советник Генерального 

директора

УПРАВЛЯЮЩИЙ 

ДИРЕКТОР

СЛУЖБА ОХРАНЫ ТРУДА И 

ОХРАНЫ ОКРУЖАЮЩЕЙ 
СРЕДЫ

ДИРЕКТОР ПО 

ЮРИДИЧЕСКИМ 

ВОПРОСАМ

СПЕЦИАЛИСТ ПО 

БЕЗОПАСНОСТИ ОБЪЕКТА

СЛУЖБА  

ИНФОРМАЦИОННОЙ 

БЕЗОПАСНОСТИ

1

1

5

1

1

2

ОТДЕЛ СИСТЕМНЫХ УСЛУГ

ОТДЕЛ МАТЕРИАЛЬНО-

ТЕХНИЧЕСКОГО 

СНАБЖЕНИЯ

ОТДЕЛ ГОСУДАРСТВЕННЫХ 

ЗАКУПОК 

ЮРИДИЧЕСКАЯ СЛУЖБА

4

6

5

3

ТЕХНИЧЕСКИЙ ДИРЕКТОР

ОТДЕЛ ПЛАНИРОВАНИЯ И 

ПЕРСПЕКТИВНОГО 

РАЗВИТИЯ

СЛУЖБА 

ИНФОРМАЦИОННЫХ 

ТЕХНОЛОГИЙ И 

КОММУНИКАЦИЙ

ЦЕХ ЭКСПЛУАТАЦИИ ЭЛЕКТРИЧЕСКИЙ ЦЕХ
ГИДРОМЕХАНИЧЕСКИЙ 

ЦЕХ

ЭЛЕКТРОТЕХНИЧЕСКАЯ 

ЛАБОРАТОРИЯ

АВТОТРАНСПОРТНАЯ 

СЛУЖБА

МОНИТОРИНГА 

ЗДАНИЙ И 

ГИДРОТЕХНИЧЕ

ГРУППА  

СКИХ 

1

219 4 10 19

16 10

3
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2.6

 

Основные показатели 2021 г . в сравнении с 2020 г.

 

2.6.1

 

Технические показатели работы

 

№

 

Показатель

 

Ед. изм.

 

2020 год

 

2021 год

 

1

 

Установленная мощность

 

МВт

 

355,6

 

367,8

 

2

 

Располагаемая мощность

 

МВт

 

333,0

 

333,0

 

3

 

Разрыв мощности*

 

МВт

 

22,6

 

34,8

 

4

 

Выработка электроэнергии

 

тыс. кВт�*ч

 

1 730 228,1

 

1

 

740

 

465,93

 

5

 

Расход электроэнергии на 

собственные нужды

 

тыс. кВт�*ч

 

2 510,4

 

2

 

630,74

 

6

 

Потери в трансформаторах, хоз. 

нужды, прочие потери

 
тыс. кВт�*ч

 

8 661,0

 

8

 

787,43

 

7

 

Отпуск электроэнергии с шин, в 

том числе:

 
тыс. кВт�*ч

 

1 768 100,1

 

1 802 350,63

 

7.1

 

-

 

собственного производства

 

тыс. кВт�*ч

 

1 719 056,7

 

1

 

729

 

047,76

 

7.2

 

-

 

электроэнергия от ВИЭ через 

РФЦ

 

тыс. кВт�*ч

 

49 043,4

 

73

 

302,87

 

8

 

Удельный расход воды

 

м3/кВт�*ч

 

10,70

 

10,57

 

9

 

Коэффициент использования 

мощности

 
%

 

55,39

 

54,02

 

10

 

Износ основных фондов

 

%

 

17,51

 

21,64

 

* -

 

Разрыв мощностей обусловлен превышением уровня нижнего бьефа против проектного 

по причине того, что после ввода в эксплуатацию не произошел размыв не разобранной части 

строительной перемычки 2

 

(второй)

 

очереди.

 

 

2.6.2

 

Выработка электроэнергии гидроагрегатами

 

в 2021 г . в сравнении с 2020

 

г., тыс.

 

кВт *ч

 

№

 

Гидроагрегат

 

2020 год

 

2021 год

 

1

 
Гидроагрегат №1

 
185 384,5

 
279

 
928,79

 

2
 

Гидроагрегат №2
 

635 554,4
 

667
 

550,13
 

3
 

Гидроагрегат №3
 

594 215,6
 

585
 

204,21
 

4
 

Гидроагрегат №4
 

315 073,6
 

207
 

782,80
 

 

2.6.3
 

Общая информация об основном оборудовании Усть -Каменогорской ГЭС 
 

 

№
 

п/п
 Наименование основного оборудования 

 Год ввода в 

эксплуатацию
 

Наработка на 

31.12.2021 г ., час
 

Гидрогенераторы
 

1.
 

Гидрогенератор №1, тип СВ 1160/180-72
 

2013
 

52 761
 

2.
 

Гидрогенератор №2, тип СВ 1160/180-72
 

2017
 

37 019
 

3. Гидрогенератор №3, тип СВ 1160/180–72  2015 50 517 

4. Гидрогенератор №4, тип СВ 1160/180-72 1959 349 365 

Гидротурбины 

5. Гидротурбина №1, РО 45/5046-В-545 2021 3 536 

6. Гидротурбина №2, РО 45/5046-В-545 2017 37 019 

7. Гидротурбина №3, РО 45/5046-В-545 2015 50 517 

8. Гидротурбина №4, РО 123 ВМ 545 1959 349 365 
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2.7  Социальная ответственность Усть-Каменогорской ГЭС  

Для Предприятия вопросы корпоративной социальной ответственности имеют большое 

значение.  
Помимо налогов и своевременно выплаченной заработной платы, Предприятие берет на 

себя и дополнительные обязательства по поддержке сотруд ников, которые отражены в 

коллективном договоре  и  осуществляются специальные программы по безопасности на рабочем 

месте.   
На Предприятие ежемесячно поступают письма с просьбой об оказании 

спонсорской/благотворительной помощи.  
С 2018 года на Предприятии действует социальный комитет, который рассматривает 

обращения и принимает решение об оказании помощи, либо отказе. Приоритетными при 

оказании помощи являются следующие направления:  
−

 
малоимущие категории граждан, инвалиды и пенсионеры, а также сотрудники 

Предприятия по обоснованным обращениям (смерть близких, тяжёлая болезнь, прочие сложные 

жизненные ситуации);  
−

 
Ветераны

 
Великой Отечественной войны, ветераны-энергетики, заслуженные работники 

отрасли, в том числе пенсионеры -
 
бывшие сотрудники Предприятия;

 
−

 
детские организации и учреждения (поддержка детских домов, детских образовательных 

учреждений; поддержка программ ранней профессионализации детей и подростков; оказание 

помощи детским и юношеским творческим коллективам, организация досуга детей и 

подростков);
 

−
 
помощь

 
медицинским учреждениям, организациям здравоохранения;

 
−

 
Содействие восстановлению историко-архитектурных памятников Республики Казахстан, 

развитию культуры, образования, науки, спорта;
 

−
 
Проведение организационно-практических мероприятий, связанных с деятельностью 

Предприятия;
 

−
 
Реализация имиджевых проектов Предприятия в регионе присутствия, в том числе 

направленных на устойчивое развитие поселка Аблакетка.
 В 2021

 
году Предприятие выделило на оказание благотворительной и спонсорской помощи 

более 3 млн.тенге. Затраты на социальные проекты и благотворительность за 3 (три)
 

года с 2019
 по 2021

 
гг. представлены в диаграммах ниже.

 Диаграмма «Затраты на оказание благотворительной и спонсорской помощи в 2019–2021  

гг.», в тенге
 

 

 

 

7 245 216

3 986 944

6 438 189

Благотворительность УКГЭС, 2019-2021 гг.

2019 2020 2021
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Помощь ветеранам Великой Отечественной войны
 

Крупный социальный многолетний проект –
 

оплата электроэнергии ветеранам Великой 

Отечественной войны, бывшим жителям блокадного Ленинграда и малолетним узникам 

концлагерей. Усть-Каменогорская ГЭС перечислила каждому ветерану во втором квартале 2021
 

года по 12
 

000 
 

тенге на общую сумму 1
 

296
 

000 тенге. Всего помощь получили сто восемь 

человек.
 

Волонтёрские проекты 

Сотрудники Предприятия проявляют личную активность и участвуют в различных 

волонтёрских проектах.  

Не остаются без внимания призывы помочь людям, нуждающимся в  дорогостоящем 

лечении: организуется сбор благотворительных средств, которые затем передают по назначению. 

Руководство Предприятия поддерживает волонтёрское движение и оказывает помощь в 

реализации проектов. 

Помощь нуждающимся семьям во время празднования Курбан-байрам  

В честь праздника семнадцать семей в посёлке Аблакетка получили пакеты с мясом 

жертвенного животного. Мясо было закуплено на пожертвования сотрудников  Предприятия. 

 

 

 

1 884 889

3 253 300

1 300 000

Благотворительная помощь в 2021 году
по направлениям

Помощь ветеранам Помощь на лечение Детским организациям

Пакеты семьям передали молодые специалисты, посвятив свой выходной день на 

благотворительные цели.  

 
День донора  
В 2021  году  по инициативе молодых специалистов Предприятия был проведен День  донора. 

На территории Предприятия  был развернут мобильный пункт сдачи крови, где желающие стать 

донорами и  помочь людям, нуждающимся в  переливании, могли сдать кровь.  
Порядка двадцати человек откликнулись на призыв о помощи нуждающимся.  
Молодые специалисты Предприятия намерены проведение подобного рода мероприятий 

сделать доброй традицией.
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Уборка берега реки Иртыш

 
Сотрудники Предприятия вносят личный вклад в содействие в обеспечение экологической 

устойчивости.
 

Неутилизированные твердые бытовые отходы наносят огромный ущерб экологии: 

полиэтилен
 
-

 
разлагается двести лет, срок разложения стекла -

 
тысяча лет! Мусор на природе –

 это не только неприятно, но и опасно. Даже при сжигании мусора часть его остается в том же не
 разлагаемом виде в земле, а часть вредных веществ улетает в атмосферу. 

 Кроме того, мусор с берегов, в основном лёгкие пластиковые бутылки, попадает в воду и 

течением его постепенно приносит к плотине Усть -Каменогорской ГЭС, где он скапливается на 

поверхности воды и его тоже приходится убирать сотру дникам Предприятия с привлечением 

дополнительной техники. Поэтому единственным верным решением является сбор и вывоз 

мусора в специально отведённые места до того, как он попадёт в воду.
 Ежегодно,

 
в течение теплого времени года (с апреля по сентябрь), сотрудники Усть -

Каменогорской ГЭС выходят на уборку прилегающей к Предприятию территории и берега 

Иртыша. Итог каждой

 

такой уборки –

 

порядка тридцати-сорока

 

мешков мусора.

 



Годовой отчет 2021 год ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС»

16

 

3.2

 

Технико-экономические показатели

 

2021 г . в сравнении с 2020 г.

 

Показатель 
Единица 

измерения 
2020 

2021 

план факт 

Баланс электроэнергии     

Выработка электроэнергии тыс. кВт *ч 1 730 228,1 1 702 745 1 740 465,93 

Расход электроэнергии на 
собственные нужды тыс. кВт *ч 2 510,4 2 389,0 2 630,74 

Потери в трансформаторах, 
хозяйственные нужды, 
прочие потери 

тыс. кВт *ч 8 661,0 10 585,31 8 787,43 

Отпуск электроэнергии с 
шин, в том числе: тыс. кВт *ч 1 768 100,1 1 767 966 1 802 350,63  

-электроэнергия 
собственного производства  1 719 056,7 1 691 502 1 729 047,76 

- электроэнергия от ВИЭ 
через РФЦ 

 49 043,4 76 464 73 302,87 

Товарная продукция всего, в 
том числе 

тыс. тенге 
4 072 332 6 018 275 6 144 559 

-электроэнергия 
собственного производства  3 938 837 5 820 370 5 892 959 

- электроэнергия от ВИЭ 
через РФЦ 

 
133 495 197 905 251 600 

Тариф 
тенге/кВт *ч 

1,86 
(январь-
июнь) 

2,59 
(январь-
март) 

2,59 (январь-
март) 
3,37 (апрель 
— июнь) 

  3
  
Обзор производственной деятельности

 

3.1
 
Основные KPI 2021 г . в сравнении с 2020 г.

 

Показатель
 Единица 

измерения
 2020

 2021
 

план
 

факт
 

Удельный расход воды на 

выработку электроэнергии
 м3/ кВт *ч

 
10,70

 
10,87

 
10,57

 

Расход электроэнергии на 

собственные нужды*
 %

 
0,15

 
0,13

 
0,15

 

Расход электроэнергии на 

собственные нужды*  тыс. кВт *ч  2 510,4  2  389,0  2  630,74  

Расход электроэнергии на 

хозяйственные нужды*  тыс. кВт *ч  886,79  879,20  918,25  

Эквивалентный коэффициент 

готовности  %  78,87  82,14  84,82  

Коэффициент использования 

установленной мощности  %  55,39  51,61  54,02  

*-  распределение расхода электроэнергии на собственные и хозяйственные нужды 

проведено в соответствии с РД 34.09.101–94  «Типовая инструкция по учету электроэнергии при 

ее производстве, передаче и распределении».  
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Анализ технологических нарушений за 2021 год  в сравнении с 2020 годом  

Период  

Количество технологических нарушений  

Всего  Аварии  
Отказы I  
степени  

Отказы II  
степени  

2020  3  0  0  3  
2021  1  0  0  1  

Технологические нарушения 2021 года  
№ 
п/п 

Наименование 

объекта/установки  

Дата и время 

возникновения 

нарушения  

Дата и время 

восстановления 

режима  

Причины 

возникновения и 

развития 

технологического 

нарушения  
1 Гидроагрегат №1  18.08.2021г. 

20:59  

18.08.2021г. 

22:08  

Наложение переменного 

напряжения собственных 

нужд шкафа ТИСУ ГА-1 

на цепи напряжения 

трансформатора ТН-1 

вследствие ухудшения 

изоляции на клеммниках
 

ХТ-5 с последующей 

потерей цепей напряжения 

трансформатора ТН-1.
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3.5 Сравнение объемов ремонтных кампаний 2020 и 2021 годов 

Капитальные затраты 

 

 
Текущие затраты 

          
  

 

42%

12%

46%

2020

Ремонт основного оборудования

Ремонт вспомогательного оборудования

Ремонт зданий и сооружений

8%

92%

2020

Капитальный ремонт
Реконструкция и модернизация

2%

98%

2021

Капитальный ремонт
Реконструкция и модернизация

56%

10%

16%
18%

2021

Ремонт основного оборудоваия
Ремонт вспомогательного оборудования
Ремонт зданий и сооружений
АКЗ металлоконструкций
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4
 

Обзор рынка электрической энергии
 

4.1
 

Предельный тариф и отпускная цена на электрическую энергию 
 

Группы энергопроизводящих организаций, реализующих электрическую энергию, 

утверждены приказом Министра энергетики РК от 5 декабря 2018 года № 476.
 

Приказом Министра энергетики РК от 29 июня 2020 года № 243 внесены изменения в 

Предельные тарифы на электрическую энергию, утвержденные приказом Министра энергетики 

РК от 14 декабря 2018 года № 514. Срок действия:
 
с 1 июля 2020 года по 30 марта 2021 года.

  

Приказом Министра энергетики РК от 30 марта 2021 года № 108 внесены
 
изменения в 

Предельные тарифы на электрическую энергию, утвержденные приказом Министра энергетики 

РК от 14 декабря 2018 года № 514.
 

Срок действия:
  

с 1 апреля 2021 года по 30 июня 2021 года.
 

Приказом и.о. Министра энергетики РК от 24 июня 2021 года № 211 в новой редакции 

изложены Предельные тарифы на электрическую энергию, утвержденные приказом Министра 

энергетики РК от 14 декабря 2018 года № 514. Введены в действие с 1 июля 2021 года. 

В соответствии с подпунктом 4) пункта 3 статьи 7-1 Закона Республики Казахстан «О 

поддержке использования возобновляемых источников энергии» от 4 июля 2009 года № 165 -

IV , а также Правил определения тарифа на поддержку ВИЭ, утверждённые приказом Министра 

энергетики Республики Казахстан от 20 февраля 2015 года № 118, введена надбавка на 

поддержку использования возобновляемых источников энергии с применением с 1 июля 2021 

года. 

Надбавка на поддержку использования возобновляемых источников энергии – цена, 

определяемая расчетно-финансовым центром по поддержке возобновляемых источни ков 

энергии в соответствии с зоной потребления электрической энергии для энергопроизводящих 

организаций, являющихся условными потребителями, либо квалифицированными условными 

потребителями, в соответствии с законодательством Республики Казахстан в области 

поддержки использования возобновляемых источников энергии . 

Для условных потребителей (по первой зоне потребления электрической энергии), к 

которым относится ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС, величина надбавки на поддержку 

использования возобновляемых источников энергии составила 1,57 тенге/кВтч (без НДС). 

Отпускная цена электрической энергии от энергопроизводящей организации – сумма 

цены продажи электрической энергии энергопроизводящей организации, включенной в 

соответствующую группу энергопроизводящих организаций, реализующих электрическую 

энергию, не превышающая ее предельного тарифа на электрическую энергию и надбавки на 

поддержку использования возобновляемых источников энергии, определенной в соответствии 

с законодательством Республики Казахстан. 

Таким образом, с 1 июля 2021 года отпускная цена для покупателей Предприятия 

составила 3,71 тенге/кВт·ч (без учета НДС). 

Наименование ЭПО Группа 

ЭПО 
Предельный 

тариф на 

электрическую 

энергию с 

01.07.2021г., 

тенге/кВт·ч 

(без НДС) 

Величина 

надбавки на 

поддержку 

ВИЭ, 

тенге/кВт·ч 

(без НДС) 

Отпускная 

цена для 

покупателей 

электрической 

энергии, 

тенге/кВт·ч 

(без НДС) 

ТОО «АЭС Усть-

Каменогорская ГЭС» 
34 2,14 1,57 3,71 

 



Годовой отчет 2021 год ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС»

31

4.
2

 С
тр

ук
ту

р
а
 п

ок
уп

ат
ел

ей
 Т

О
О

 «
А

Э
С

 У
ст

ь
-К

ам
ен

ог
ор

ск
ая

 Г
Э

С
» 

         
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

  
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

  
 

                       

О
б

ъ
ём

н
ы

е:
 

-  Т
О

О
 «

Ш
ы

гы
сэ

н
ер

го
тр

ей
д

»

 
-  А

О
 «

О
Э

С
К

»

 
-  А

О
 «

У
К

 Т
М

К
»

 
-  Т

О
О

 «
А

лт
ай

эн
ер

го
 Т

р
ей

д
»

 
-  Т

О
О

 «
О

та
н

эн
ер

го
»

 
-  Т

О
О

 «
Е

вр
оХ

и
м

-К
ар

ат
ау

»

 
-  А

О
 «

У
К

 Т
еп

ло
вы

е 
се

ти
»

 
-  Т

О
О

 «
И

рт
ы

ш
тр

ан
с»

 
-  Ф

и
ли

ал
 «

Г
и

д
р
от

ех
н

и
че

ск
и

е 
со

ор
уж

ен
и

я
»

 Р
Г

К
П

 
«
К

аз
ах

ст
ан

 с
у 

ж
ол

д
ар

ы
»

 
К

ом
и

те
та

 т
ра

н
сп

ор
та

 
М

и
н

и
ст

ер
ст

ва
 и

н
д

ус
тр

и
и

 и
 

и
н

ф
ра

ст
ру

к
ту

рн
ог

о 
ра

зв
и

ти
я 

Р
К

 
-  С

П
К

 «
М

ет
ал

ли
ст

»

 
  

П
о

ку
п

ат
ел

и
 

К
он

тр
ак

тн
ы

е
 

Ц
ен

тр
ал

и
зо

ва
н

н
ы

е
 

то
р

ги
 

П
ав

о
д

ок
:

 
-

 
Т

О
О

 «
Р

Ф
Ц

 п
о 

В
И

Э
»

 

С
п

о
т-

то
р

ги
:

 
 

-

 
Т

О
О

 «
А

лт
ы

н
Э

н
ер

го
С

ер
ви

с»

 
-

 

Т
О

О
 «

Э
ки

б
ас

ту
зэ

н
ер

го
»

 
-

 

Т
О

О

 

«
С

ем
ей

П
ро

м
Э

н
ер

го
»

 
-

 

Т
О

О

 

«C
en

tr
al

 A
si

a 
C

em
en

t»

 
-

 

Т
О

О
 «

А
рн

ау
Э

н
ер

го
»

 
-

 

Т
О

О

 

«
Э

н
ер

го
П

ро
м

Т
ех

н
о

»

 
-

 

Т
О

О
 «

Т
ем

п
-Э

н
ер

го
»

 
-

 

Т
О

О
 «

Э
н

ер
го

сн
аб

ж
ен

и
е»

 
-

 

Т
О

О

 

«
Э

н
ер

го
п

от
ок

»

 
-

 

Т
О

О
 «

О
н

ту
ст

и
к 

Ж
ар

ы
к 

Т
ра

н
зи

т»

 
-

 

Т
О

О

 

«
С

.А
.P

et
ro

 G
ro

up
»

 
-

 

Т
О

О
 «

А
Б

 Э
н

ер
го

»

 
-

 

Т
О

О

 

«
У

зе
н

ь
»

 
-

 

Т
О

О

 

«
Г

ар
ан

тэ
н

ер
го

»

 
-

 

Т
О

О
 «

Э
н

ер
го

С
н

аб
 Х

Х
I»

 

-

 

Т
О

О

 

«
Ю

гэ
н

ер
го

и
м

п
ул

ьс
»

 
  

Б
ез

о
бъ

ём
н

ы
е:

 
Г

Н
К

 «
О

ск
ем

ен
 В

од
о
ка

н
ал

»

 
-

 

А
О

 «
К

Е
G

O
C

»

 
-

 

Т
О

О
 «

О
та

н
 Э

н
ер

го
»

 
-

 

Т
О

О
 «

А
лт

ай
эн

ер
го

 Т
р

ей
д

»

 
-

 

Т
О

О
 «

С
П

С
Т

 К
ом

п
ан

и
»

 
-

 

Т
О

О
 «

G
P

 

T
ra

di
ng

»

 
-

 

Т
О

О
 «

Q
az

S
ta

nd
ar

d
E

n
er

gy
»

 
-

 

Т
О

О
 «

S
il

kW
ay

E
n
er

gy
»

 
-

 

Т
О

О
 «

Э
н

ер
го

сб
ы

т 
П

л
ю

с»

 
-

 

Т
О

О
 «

Э
н

ер
д

ж
и

К
ом

м
ер

ц
»

 
  



Годовой отчет 2021 год ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС»

32

Основные потребители электроэнергии в 2021

 

году

 

Потребитель

 

Фактический объем 

(кВт�*ч)

 
Сумма, тенге

 

(без учета НДС)

 

Контрактные объёмные

 

1 636 995 428

 

5 539 789 846

 

АО «УК Тепловые сети»

 

5 011 872

 

15

 

979 315  

 

СПК «Металлист»

 

27 267

 

97 424  

 

ТОО «Шыгысэнерготрейд»

 

941 543 809

 

3

 

183

 

623 087  

 

АО «ОЭСК»

 

115 910 481

 

405

 

048 485  

 

АО «УК ТМК»

 

362 653 217

 

1 223

 

790 628  

 

ТОО «Алтайэнерго Трейд»

 

124 464 973

 

419

 

891 049  

 

ТОО «Отанэнерго»

 
81 839 889

 
273

 
292 422  

 

ТОО «Иртыштранс»
 

175 409
 

563 011
 

ТОО «ЕвроХим-Каратау»
 

3 229 100
 

10
 
710 555  

 

Филиал "Гидротехнические сооружения" 

РГКП "Казахстан су жолдары"
 2 139 411

 
6

 
793 870

 

Контрактные безобъёмные
 

143 766 199
 

482 047 260
 

ГНК «Оскемен Водоканал»
 

44 264 769
 

147
 
321 159

 

АО «КЕGOC»
 

5 595 503
 

19
 
258 391  

 

ТОО «СПСТ Компани»
 

40 081 425
 

137
 
589 268  

 

ТОО «GP Trading»  30 765 840 102 956 566   

ТОО «QazStandardEnergy» 0 0 

ТОО «SilkWayEnergy»  9 888 000 32 393 760   

ТОО «Энергосбыт Плюс» 1 341 393 4 630 968   

ТОО «ЭнерджиКоммерц» 11 829 269 37 897 148   

ТОО "РФЦ по ВИЭ" (паводок) 9 383 000 31 620 710   

Централизованные торги 12 206 000 91 101 312   
ТОО «АлтынЭнергоСервис» 192 000 1 286 568   
ТОО «Экибастузэнерго» 120 000 816 120   
ТОО «СемейПромЭнерго» 1 173 000 8 888 300   
ТОО «Central Asia Cement» 312 000 2 037 624   
ТОО «АрнауЭнерго»

 
192 000

 
1
 
176 000  

 
ТОО «ЭнергоПромТехно»

 
120 000

 
720 000

 
ТОО «Темп-Энерго»

 
320 000

 
2
 
023 800  

 
ТОО «Энергоснабжение»

 
216 000

 
1
 
378 200  

 ТОО «Энергопоток»
 

236 000
 

1
 
734 448  

 ТОО «Онтустик Жарык Транзит»
 

536 000
 

3
 
603 872  

 ТОО
 
«С.А.Petro Group»

 
120 000

 
744

 
000  

 ТОО «АБ Энерго»

 
6 856 000

 
52

 
205

 
120  

 ТОО «Узень»

 

1 282 000

 

10

 

295

 

360  

 ТОО «Гарантэнерго»

 

51 000

 

351

 

900  

 ТОО «ЭнергоСнаб ХХI»

 

240 000

 

1

 

920

 

000  

 ТОО «Югэнергоимпульс»

 

240 000

 

1

 

920

 

000  

 Итого:

 

Реализация электроэнергии с 

учетом покупки от РФЦ*

 

(в т.ч. ЦТ за 

день вперед, паводок)

 

1 802 350 627

 

6 144

 

559 127

 
*Примечание:

 

Объем покупки электроэнергии от ТОО «РФЦ по ВИЭ» составил -

   
73

 

302 872 кВт*ч
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4.3 Рынок мощности. 

МОДЕЛЬ РЫНКА МОЩНОСТИ 

 

Приказом Министерства энергетики Республики Казахстан № 357 от 07 сентября 2018 года 

ТОО «Расчетно-финансовый центр по поддержке возобновляемых источников энергии» (далее - 

ТОО «РФЦ по ВИЭ») определено Единым закупщиком, осуществляющим централизованную 

покупку услуги по поддержанию готовности электрической мощности и централизованное 

оказание услуги по обеспечению готовности электрической мощности к несению нагрузки.

Для покрытия прогнозного спроса на электрическую мощность единый закупщик 

осуществляет заключение договоров о покупке услуги по поддержанию готовности 

электрической мощности (в порядке приоритетности).

На централизованные торги энергопроизводящие организации допускаются после 

проведения системным оператором аттестации электрической мощности генерирующих 

установок.

Оператор рынка централизованной торговли ежегодно во второй декаде ноября организует 

и проводит централизованные торги электрической мощностью на предстоящий календарный 

год в порядке, установленном уполномоченным органом.

Участниками рынка электрической мощности являются системный оператор, единый 

закупщик, энергопроизводящие организации, потребители рынка мощности, в том числе 

промышленные комплексы, оператор рынка централизованной торговли.

Согласно утвержденному Министерством энергетики РК «Графику аукционных торгов на 

2021 год» на Усть-Каменогорской ГЭС были проведены аукционы 18 ноября 2020 г. в объеме на 

323 МВт, по цене 590 000 тенге за 1 МВт.
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Период 

Объем продаж, МВт Факт продаж млн. тенге (без учета 

НДС) 

План 

Факт 

Без 

применения  

коэф-та К8 

с 

применением 

коэф-та К8 

Безприменения  

коэф-та К8 

с применением 

коэф-та К8 

2020 г.  3 876  3 876 3 707,7 2 286,8 2 201,1 

2021 г.  3 876 3 876 3 843,7* 2 286,8 2 267,8* 

Увеличение дохода по сравнению с предыдущим периодом 66,7 

*Примечание: 18.08.2021г. - Не выполнена тестовая команда на повышение, в связи  

с отключением ГА-1, связанным с работой устройств РЗА. 

 

4.4  Регулирование электрической мощности.  

Период Объем продаж, кВт  
Факт продаж млн. тенге  

(без учета  НДС)  

2020 г 223 046  165,4  

в т.ч ДТОО «Кызылордаэнерго»  46 579  41,9  

в т.ч ТОО «ЭнерджиКоммерц»  176 467  123,5  

2021 г 463 961  331,7  

в т.ч ТОО «ЭнерджиКоммерц»  423 726  296,6  

в т.ч ДТОО «Кызылордаэнерго»  34 595  31,1  
в т.ч АО «КЕGOC»  5 640  3,9  

Увеличение дохода по сравнению с предыдущим периодом  166,3  
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5 Результаты финансовой и операционной деятельности за 2021 год 
5.1 Отчет о финансовом положении по состоянию на 31 декабря 2021 года 

(в тысячах казахстанских тенге)   2021 год 2020 год 

АКТИВЫ    

Внеоборотные активы    

Основные средства  19 581 821 19 246 487 

Прочие долгосрочные активы   111 811  56 816 

   19 693 632 19 303 303 

Оборотные активы    

Запасы  69 048 48 818 

Торговая и прочая дебиторская задолженность   718 642 477 322 

Предоплата по подоходному налогу   27 060 4 841 

Авансы выданные и прочие текущие активы  18 912 19 260 

Денежные средства и их эквиваленты  1 665 456 1 377 274 

   2 499 118 1 927 515 

ВСЕГО АКТИВОВ  22 192 750 21 230 818 

    

КАПИТАЛ И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА    

Капитал    

Уставный капитал   750 750 

Резерв по переоценке основных средств  517 218  570 097 

Нераспределённая прибыль  18 492 498 17 594 322 

Итого капитала  19 010 466 18 165 169 

    

Долгосрочные обязательства     

Отложенное налоговое обязательство   2 527 243 2 333 042 

Долгосрочные обязательства по вознаграждениям 

работников             43 203 43 286 

   2 570 446 2 376 328 

Краткосрочные обязательства     

Краткосрочные обязательства по вознаграждениям 

работников  9 568 6 527 

Торговая и прочая кредиторская задолженность   303 238 489 020 

Обязательства по договорам  121 328 101 474 

    

Прочие текущие обязательства  177 704 92 300 

   611 838 689 321 

ИТОГО КАПИТАЛ И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА  22 192 750 21 230 818 
    

5.2 Отчет о прибыли или убытке и прочем совокупном доходе за год, закончившийся 31 
декабря 2021 г.  

(в тысячах казахстанских тенге) 

   
2021 год 2020 год 

    

Выручка по договорам с покупателями  8 744 034 6 534 758 

Себестоимость реализации   (5 199 572)  (4 093 448) 

Валовый доход  3 544 462 2 441 310 
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Административные расходы

  

(333 588)

 

(281 840)

 

Убыток от обесценения активов

  

(8

 

642)

 

7 328

 

Финансовый доход

  

113 375

 

148 396

 

Доход/(убыток) от курсовой разницы

  

(6

 

199)

 

1 986

 

Прочие доходы

  

23 694

 

42 256

 

Прочие расходы

  

(7 082)

 

(94 926)

 

Прибыль до налогообложения

  

3

 

326 020

 

2

 

264 510

 

Расходы по подоходному налогу

  

(673 020)

 

(460 432)

 

Прибыль за год

  

2

 

653 000

 

1

 

804 078

 

Прочий совокупный доход

 

Прочий совокупный доход, не подлежащий 

 

реклассификации в состав прибыли или убытка 

в последующих периодах

   -

 

-

 

Актуарные убытки

  

(4 444)

  

(819) 

   

Итого совокупный доход за год 

  

2

 

648 556

 

1

 

803 259

 

    

5.3

 

Отчет о движении денежных средств за год, закончившийся 31 декабря 2021

 

г.

 

(в тысячах казахстанских тенге)

  
2021

 
год

 
2020

 
год

 

 

Операционная деятельность
   

Прибыль до налогообложения
 

3
 
326 020

 
2
 
264 510

 

Корректировки для сверки прибыли до налогообложения с 

чистыми денежными потоками:
   

Износ и амортизация основных средств и нематериальных 

активов
 

730 461
 

684 192
 

Обесценение активов
 

8 642
 

(7 328)
 

Финансовый доход
 

(113 375)
 

(148 396)
 

Доход/убыток от выбытия основных средств 5 019 (1 246) 

Расходы по признанию обязательств по вознаграждениям 

работников (1 486) 48 994 

Чистые курсовые разницы 6 199 (1 986) 

Корректировка оборотного капитала   

Увеличение/(уменьшение) торговой и проче й дебиторской 

задолженности (240 712) (445 052) 
Увеличение/(уменьшение) в запасах (29 255) (14 022) 
Увеличение/(уменьшение) авансов и прочих текущих 

активов 348 (6 797) 
Увеличение/(уменьшение) торговой и прочей кредиторской 

задолженности 141 279 411 021 
Увеличение/(уменьшение) обязательств по договорам 19 854 (26 518) 
Увеличение/(уменьшение) прочих текущих обязательств

 
85 404

 
58 445

 

 
3
 
938 398

 
2 815 817

 
Уплаченный подоходный налог

 
(484 233)

 
(219 717)

 
Вознаграждение, полученное по депозитам

 
95 852

 
126 511

 Чистые денежные потоки, полученные от операционной 

деятельности
 

3
 
550 017

 
2 722 611

 Инвестиционная деятельность   

                                                Поступления от продажи основных средств

 
88

 
3 161
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Приобретение основных средств
 

(1
 
387

 
990)

 
(1

 
901

 
415)

 

Приобретение нематериальных активов
 

(71 061)
 

(34 399)
 

Чистые денежные потоки, использованные в 

инвестиционной деятельности
 

(1
 
458 963)

 
(1 932 653)

 

Финансовая деятельность
   

Выплата дивидендов
 

(1
 
803 259)

 
(1 405 708)

 

Чистые денежные
 

потоки, использованные в финансовой 

деятельности
 

(1
 
803 259)

 
(1 405 708)

 

Чистое увеличение/(уменьшение) денежных средств 
 

287 795
 

(615 750)
 

Резерв под обесценение денежных средств 366 454 

Чистая курсовая разница 21 374 

Денежные средства и их эквиваленты на начало года  1 377 274 1 992 196 

Денежные средства и их эквиваленты на конец года  1 665 456 1 377 274 

 

5.4 Отчет об изменениях в собственном капитале за год, закончившийся 31 декабря 

2021 г. 

(в тысячах 

казахстанских тенге) 
Уставный 

капитал 

Резерв по  

переоценке  

основных  

средств 
Нераспределённая 

прибыль Итого 

     

Остаток на 1 января 

2020 года 750 628 533 17 138 335 17 767 618 

Прибыль за год – - 1 405 708 1 405 708 

Перенос переоценки 

основных средств – (58 436) 58 436 - 

Дивиденды  – - (1 405 708) (1 405 708) 

Актуарные убытки в 

отношении 

долгосрочных 

вознаграждений 

работников   (819) (819) 

Остаток на 31 декабря 

2020 года 750 570 097 17 594 322 18 165 169 

Прибыль за год – - 2 653 000 2 653 000 

Перенос переоценки 

основных средств – (52 879) 52 879 - 

Дивиденды  – - (1 803 259) (1 803 259) 

Актуарные убытки в 

отношении 

долгосрочных 

вознаграждений 

работников - - (4 444) (4 444) 

Остаток на 31 декабря 

2021 года 750 517 218 18 492 498 19 010 466 
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6

 

Кадровая политика

 

6.1

 

Списочная численность персонала

 

Согласно организационной структуре Предприятия и штатному расписанию, действующим 

на 01.01.2021 г., общее штатное количество персонала составляло 139 человек (129,8 шт. ед.), из 

них сменного персонала 17 человек, совместителей 18 человек (9 шт. ед.).

  

В целях эффективного управления производственными и управленческим процессами 

Предприятия, в ноябре 2021

 

года возникла необходимость в пересмотре штатного расписания. С 

15.11.2021 года были внесены изменения, утвержденные Протоколом Наблюдательного Совет а, а 

именно:

 

−

 

По штату цеха эксплуатации вывели должность машинист гидроагрегатов в количестве 2 

штатных единиц,

 

ввели должность электромонтёра

 

главного щита управления -

 

машинист 

гидроагрегатов в количестве 1 штатной единицы, должность дежурный инженер станции в 

количестве 1 штатной единицы, должность  ведущий инженер по режимам в количестве 1 штатной 

единицы.
 

−
 

Вывели
 

из службы охраны труда и охраны окружающей среды должность инженера по 

гражданской защите, подчинение -
 

Исполнительному директору (Заместителю
 
Генерального 

директора).
 

−
 

Введение полной ставки (1 ставки штатной единицы) в отношении должностей, 

определенных в текущем штатном расписании на неполные ставки ТОО «АЭС Усть-

Каменогорская ГЭС».
 

15 ноября 2021 года Наблюдательным советом ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» 

данные изменения были внесены в штатное расписание, согласно которому штатная численность 

Предприятия изменилась - 142 человек (142 шт. ед.), из них сменного персонала 17 человек.  

Ниже приведена таблица по количеству штатного персонала в раз резе подразделений в 2021 г.  

Наименование подразделения 
Количество 

штатных единиц  
Количество 

человек  

Руководство 5 5  

Специалист по безопасности объекта 1 1  

Служба по информационной безопасности 2 3  

Специалист по связям с общественностью 1 1  
Менеджер по интегрированной системе 

менеджмента 

1 1  

Специалист по гражданской защите и 

мобилизационной подготовке 

1 1  

Отдел по работе с персоналом и 

административным вопросам
 

6 6  

Отдел системных услуг
 

4
 

4
 

Юридическая служба
 

4
 

4
 

Служба охраны труда и охраны окр ужающей 

среды
 

 
5
 

 
5

 
Финансово-экономический отдел

 
9
 

9
 Служба информационных технологий и 

коммуникаций
 

 4
 

 4
 Отдел государственных закупок

 
5
 

5
 Отдел материально-технического снабжения

 
6
 

6
 Отдел планирования и перспективного развития

 
9

 
9

 Цех эксплуатации

 

20

 

20
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Электрический цех 10 10 

Электротехническая лаборатория 16 16 

Гидромеханический цех 19 19 

Группа мониторинга зданий и гидротехнических 

сооружений 

3 3 

Автотранспортная служба 10 10 

Списочная численность на конец 2021 года составила 141 человек

.  

6.2  Персонал ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС» в разрезе по категориям  

 

Наименование Количество, человек 
Процентное соотношение от 

общего числа персонала 

Женщин 43 30% 

Мужчин 98 70%  

  

Наименование Количество, человек 
Процентное 

соотношение 

Руководители 22 15,6 % 

Специалисты 72 51 % 

Рабочий персонал 47 33,4 % 
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Рабочий персонал
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Возраст 

Численность, человек 
% от общей списочной 

численности 

всего 
в том числе 

всего 
в том числе 

мужчины женщины мужчины женщины 

от 19 -25 лет 5 4 1 4 3 1 

от 26–30 лет 22 16 6 16 11 4 

от 31 -35 лет 29 21 8 21 15 6 

от 36–40 лет 21 11 10 15 8 7 

от 41–45 лет 15 9 6 11 6 4 

от 46–50 лет 20 15 5 14 11 4 

от 51–55 лет  17 12 5 12 9 4 

от 56–60 лет 8 7 1 6 5 1 

от 61–66 лет  4 3 1 3 2 1 

Всего: 141 98 43 100 70 30 
 

 

4%
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11%

11%
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Возраст, % от общей численности. 
Средний возраст персонала 41 год. 
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Сведения о движении персонала по итогам 2021 года.
 

В течение отчетного периода состав работающих изменился. 
 

При анализе движения персонала провели сравнение данных о движении персонала 2021 

года по отчету с данными предыдущего отчетного периода. Для анализа движения п ерсонала 

использовали следующие показатели: коэффициент оборота по приему, определяемый 

отношением числа всех принятых на работу рабочих к среднесписочной их численности; 

коэффициент оборота по выбытию, исчисляемый отношением числа выбывших рабочих к 

среднесписочной их численности; коэффициент текучести работающих, представляющий собой 

отношение рабочих, уволенных по собственному желанию.
 

 

Показатели
 

2018
 

2019
 

2020
 

2021
 

Плановая численность персонала
 

139
 

141
 

141
 

142
 

Среднесписочная численность персонала
 

129
 

140
 

141
 

141
 

Принято
 

36
 

17
 

23
 

24
 

выбыло
 

14
 

18
 

22
 

23
 

коэффициенты оборота:
         

по приему
 

27,9%
 

12,1%
 

16,3%
 

17,0%
 

по выбытию
 

10,9%
 

12,9%
 

15,6%
 

16,3%
 

коэффициенты текучести %
 

9,3
 

12,8
 

15,5
 

16,1
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Особое внимание при изучении движения работающих было уделено анализу текучести 

кадров. Для этого данные о текучести кадров рассматривались за 2021 год, что позволило выявить 

направления в изменении этого показателя. Установление причин ухода с производства. Не взяты 
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в учет сотрудники, уволенные в связи с выходом на пенсию, совмести тели и сотрудники,
 

переведенные в ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС».
 

 

Данный график показывает, что большинство уволившихся сотрудников приходится на 

следующие подразделения:  

ЦЭ - 7 человек 

ГМЦ -5 человек 

АТС -

 

4 человека

 

 

Изображенный график показывает, что большинство уволившихся сотрудников имели стаж 

более 10 лет на Предприятии (10 сотрудников).  А также далее по градации до 1 года  - 5 

сотрудников, более 5 лет стажа - 5 работников.  

Необходимо дополнительно отмет ить, что причиной увольнения основного количества 

сотрудников, со стажем от работы более 10 лет на Предприятии, является  отсутствие карьерного 

роста, уровень зарплаты, переезд на постоянное место жительство (ПМЖ) в Российскую 

Федерацию (РФ). Дефицит квалифицированного персонала на рынке труда можно объяснить 

более высокими зарплатными ожиданиями соискателей.  
В связи с введенной в эксплуатацию в 2021 году Тургусунск ой ГЭС 6 работников ЦЭ 

расторгли трудовые отнош ения.  
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Анализ текучести кадров по подразделениям 2021г.
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Данные заполнены согласно  проведенному анкетированию
 

сотрудников при увольнении, а 

также по результатам устного интервью при увольнении. 
 

 

 
 

Согласно данным графика, 42% от общего числа уволенных сотрудников приходится на 

возраст от 31 до 35 лет.  
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На крупных предприятиях движение персонала идёт постоянно: прием, увольнение, перевод 

и пр.  

Для анализа кадровой обстановки провели расчеты индексов, которые отражают основные 

кадровые показатели. Анализ был необходим для оценки эффективности кадровой политики, 

атмосферы в коллективе и привлекательности Предприятия для новых работников и контрагентов.  

Самый важный показатель — постоянство. Он показывает, какой процент от общего числа 

сотрудников работают наиболее продолжительное время, так как стаби льность состава кадров 

создает благоприятные условия для роста производительности труда.  

 Если коэффициент постоянства низок, это свидетельствует о проблемах в компании. 

Слишком высокий, приближающийся к единице КП не говорит о хорошей организации кадровой  
политики – в организации налицо застой.  

 На
 

Предприятии
 

на протяжении 
 
(четырёх)

 
лет текучесть персонала, отклоненная от нормы,

 представляет собой движение персонала.
 
Так как % выполняемости указывает на оперативность 

восполнения численности организации, и чем он ближе к 1, тем лучше. Причем необходимо 

учитывать часть штатной численности Предприятия, которую мы целенаправленно не 

восполняем. 
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Слесарь по ремонту гидротурбинного  …

Управляющий директор

Начальник отдела материально-…

Экономист по бухгалтерскому учёту и …

Токарь

Начальник гаража

Электрогазосварщик

Инженер по вспомогательным системам

Советник Генерального директора

Дежурный инженер станции

Электромонтёр главного щита управления …

Инженер по охране окружающей среды

Ведущий инженер по наладке и испытаниям

Анализ текучести по должностям

88,5%

89,0%

89,5%

90,0%

90,5%

2018 2019 2020 2021

89,1%

90,3%

90,1% 89,9%

Коэффициенты постоянства персонала Предприятия



 

Тенденция работников к увольнению из Предприятия
 
наиболее высока в течение первых 

недель работы:
 

недавно принятые на работу сотрудники могут быть более склонными покинуть 

место, чем те, кто проработал на Предприятии
 
длительное время.

 
Это 

 
следует учитывать, чтобы 

показать, действительно ли Предприятие теряет особенно большое число работников в начале их 

работы по сравнению с предыдущим периодом. Возможно также, что сотрудники приходят на 

Предприятие, однако увольняются, не проработав и года, что говорит о я вных или скрытых 

проблемных ситуациях, которые необходимо как можно скорее выявить и разрешить.  

  2018 2019  2020  2021  

Уволенные  

из числа принятых 

 в текущем году 5 1  2  1  
Принятые 36 17  23  24  
численность 139 141  141  142  

  2018 2019  2020  2021  
% оставшихся  
сотрудников из 
принятых в текущем году 86,1% 94,1%  91,3%  95,8%  

 
В среднем за 4 года индекс стабильности составил 91,8%, что говорит о том, что на 

Предприятии

 

часть людей «находит себя» и задерживается на более долгий период. При этом они 
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6.3
 

Подготовка и повышение квалификации кадров в 2021 г.
 

Вид обучения Количество обученных 
сотрудников  

Расходы на 
обучение в тыс. 
тенге

 

Аттестация, переаттестация персонала
 

97
 

1
 

058 860
 

Тренинги, курсы, семинары
 

86
 

15
 

560
 

427
 

Получение высшего 
профессионального образования

 -
 

-
 

Всего
 

183
 

16
 

628
 

772
 

Выполнение плана % 100%  
 

 

успешно справляются с возможными проблемами адаптации, устанавливают комфортную 
коммуникацию с коллегами и руководством, успешно выполняют требования начальства, при 
выполнении своих функциональных обязанностей, то есть о них можно сказать, что они 
закрепились на своем рабочем месте в той или иной степени стабильно.

Кадровая политика Предприятия направлена на повышение уровня образования и 
квалификации производственно-технического персонала, улучшение его качественного состава 
при найме.

Обучение на 2021 год включало в себя:

- Обязательные аттестации и переаттестации персонала по промышленной безопасности, 

безопасности и охране труда;

- внешние обучения, которые проходили как в Казахстане, так и Российской Федерации;

- обучение сотрудников по государственным закупкам;

- изучение настройки и администрирования "1С: Документооборот";

- обязательное обучение по вопросам гражданской обороны;

- участие в семинаре на тему: “Основы сейсмостойкого строительства”;

- изучение практических аспектов функционирования рынка электрической мощности РК;

- «Тарифообразование на оптовом рынке электроэнергии во второй половине 2021 года»;

- повышение квалификации бухгалтеров;

- «Основы лидерства и мотивация сотрудников. Коммуникация в компании, 

коммуникативные навыки руководителей»;

- Повышения квалификации на тему «ВИЭ»;

- Повышение квалификации специалистов гидромеханического, электрического цехов и 

электротехнической лаборатории, непосредственно по использованию эксплуатируемого 

оборудования. («Эксплуатация, ремонт и наладка элегазовых выключателей», "Проведение 

тепловизионного контроля оборудования", «Эксплуатация, основы обслуживания системы 

возбуждения UNITROL® 6800").

6.4  Социальные показатели 

В условиях рыночной экономики важное значение имеет социальная защищенность 

членов трудового коллектива, которая находит отражение в коллективном договоре (КД) 

Предприятия. Наиболее типичными ее направлениями являются оказание материальной 

помощи; выдача единовременных пособий: при уходе на пенсию, к юбилейным датам, отпуску, 

частичная оплата питания, на рождение ребенка, на погребение, выходное пособие.

Сопоставление отдельных показателей в отчетном периоде с их величиной в предыдущем 

периоде позволило выявить их динамику повышению уровня социальной защиты работников 

Предприятия, улучшению условий труда.
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Выплаты неработающим пенсионерам по КД 4 753 334 

Премия к юбилейной дате 1 145 000 

Выплаты на рождение ребенка 1 896 050 

Выплаты на погребение 525 060 

Пособие к отпуску   18 522 950 

Выходное пособие по КД 977 100 

ИТОГО 27 819 494 

 

 
 

17%

4%7%

2%

66,6%

3%

Выплаты по коллективному договору в 2021 году
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Всего за 2021 год (тенге) 

 

  2018 2019 2020 2021 

Фонд оплаты труда (ФОТ) 362 333 516 426 131 732 472 694 435 530 891 533 

Бонусы 24 596 800 55 869 639 89 164 993 106 505 776 

выплаты по КД 23 662 474 23 954 288 25 058 504 27 819 494      
ФОТ 362 333 516 18% 11% 12% 

Бонусы 24 596 800 18% 16% 12% 

выплаты по КД 23 662 474 10,1% 10,5% 11,1% 
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6.5 Динамика Фонда заработной платы 

 Рост средней заработной платы Предприятия в 2021 г. с 2018г. увеличился по сравнению с 

предыдущими годами на 89,6 %.  

 

 
 

Наиболее существенно, в абсолютном значении, возрос фонд оплаты труда основных 

рабочих – на 48,09 %.  

Фонд заработной платы руководителей увеличился в относительном выражении на 18,41%. Более 

низкими темпами увеличивался фонд заработной платы специалистов - на 9,51%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Рост заработной платы в компании по категориям АУП и ПП. 
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7
 

Гражданская защита
 
и мобилизационная подготовка

 

В 2021 годы были проведены:
 

 – четыре сейсмотренировки,  

- восемь противопожарных тренировок,  

- одно тактико-специальное учение,  

- одна штабная тренировка,  

- одно комплексное учение,  

-шестнадцать тренировок по действиям персонала в аварийных ситуациях с участием, как 

сотрудников Предприятия, так сотрудников подрядных организаций, в том числе одна тренировка 

была проведена в ночное время.  

19 марта 2021 года на Предприятии было проведено тактико-специальное  учение на тему: 

«Действие руководящего, командно-начальствующего состава, рабочих, служащих, оперативного 

и ремонтного персонала ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» при порыве обратного клапана 

системы технического водоснабжения гидроагрегата ГА -2 на отметке  300,25». На тактико-

специальное учение были привлечены работники основных и вспомогательных цехов ТОО «АЭС 

Усть -Каменогорская ГЭС» - члены штаба ГО и ЧС, а также руководители звеньев формирования 

ГЗ. В учении приняли участие 29 человек. - 30 июня 2021 года на Предприятии была проведена 

штабная тренировка на тему: «Организация и проведение мероприятий по переводу Гражданской 

обороны с мирного на военное положение». Основной учебной целью проведенной тренировки 

являлась проверка реальности плана гражданской обороны и повышение навыков руководящего 

состава в управлении силами и средствами гражданской защиты. На штабную тренировку были 

привлечены работники администрации основных и вспомогательных цехов ТОО «АЭС Усть -

Каменогорская ГЭС».  
В ноябре 2021 года ТОО

 
«АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» приняла участие в 

Республиканских военно-экономических учениях по итогам которых была
 
награждена Почетной 

грамотой.
 

В декабре 2021 года совместно с ВЧ-27943 проводились учения с отработкой действии по 

внешней охране и обороне объекта. 
 

Проведены три занятия по Гражданской защите со всем персоналом Предприятия.
 Произведён закуп инструментов и приспособлении для выполнения неотложных и 

аварийных работ аварийно-техническими командами. 
 Доукомплектовано количество противогазов для персонала Предприятия.

 Два
 

сотрудника Предприятия обучились в ТОО «Республиканский учебно-методический 

центр гражданской защиты» г. Алматы.
 Производится ремонт защитного сооружения силами подрядной организации.

 Установлены и подключены считыватели для учета персонала на местах сбора при ЧС.
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Актуализирован список персонала, имеющего бронь от призыва в Вооружённые силы на 

случай военного положения. 

Два работника Предприятия прошли обучение в отделе мобилизационной подготовки 

Министерства энергетики по разработке Мобилизационного плана Предприятия. 
С ГТС РГКП «Қазақстан су жолдары» достигнуто соглашение по оперативному обмену 

информацией при возникновении ЧС. 

 

8 Государственные закупки 
Своевременное проведение процедур закупок товаров, работ и услуг (ТРУ) в соответствии с 

планом и определение поставщика, оперативная передача протоколов итогов в ОМТС для 

заключения договоров. 

План государственных закупок 2021 года 

Вид закупок Количество пунктов 
Утвержденная 

сумма 
Работа 100  1 277 026 400,60  
Товар 1 103  3 167 727 398,24  
Услуга 233  1 049 674 086,60  
Общий итог

 
1 436

  
5 494 427 885,44 

 

  

Способ закупок
 

Количество 

пунктов
 

Утвержденная сумма
 Через товарные биржи

 
6
  

5 399 940,00 
 Конкурс с ПКО

 
12

  
46 940 784,04 

 Аукцион
 

14
  

86 700 211,28 
 Открытый конкурс

 
140

  
1 539 985 194,05 

 ИОИ путем прямого заключения 

договора
 

208
  

3 695 577 674,87 
 

Запрос ценовых предложений
 

1056
  

119 824 081,20 
 Общий итог

 
1436

  
5 494 427 885,44 

 

7%

77%

16%

Работа

Товар

Услуга



 

8.1 Исполнение годового плана государственных закупок   
 

Статусы пунктов плана 
Количество 

пунктов Утвержденная сумма  

Договор действует 14  603 952 186,01  

Договор исполнен 1096  4 218 037 059,06  

Договор переходящий на 2022г. 10  644 222 171,74  

Договор расторгнут 20  9 961 942,86  

Закупка не состоялась 46  5 194 802,12  

Отказ 001 125  1,25  

Утвержден 125  13 059 722,40  
Общий итог 1436  5 494 427 885,44  

 

 
 Информация о проведенных процедурах закупок

  

Фактический способ закупки
 

Количество 

пунктов
 

Утвержденная 

сумма
 

ИОИ по несостоявшимся закупкам
 

269
  

228 703 058,09 
 ИОИ путем прямого заключения договора

 
208

  
3 695 577 674,87 

 Конкурентный способ
 

959
  

1 570 147 152,48 
 Общий итог

 
1436

  
5 494 427 885,44 

 

0%

1%

1%

10%

14%

74%

Через товарные биржи

Конкурс с ПКО

Аукцион

Открытый конкурс

ИОИ путем прямого 
заключения договора
Запрос ценовых предложений

Договор 
действует

Договор 
исполнен

Договор 
переходящий 

на 2022

Договор 
расторгнут

Закупка не 
состоялась

Отказ 001 Утвержден

Количество 14 1096 10 20 46 125 125

14

1096

10 20 46
125 125

0

200

400

600

800

1000

1200
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9 Материально-техническое снабжение 
9.1 Заключенные договоры, выполнение договоров за 2021 год 

Тип договора Количество  

Основной договор 597 

Основной договор (вне ГЗ) 9 

Общий итог 606 
  

   

Статус Количество  

Действует 7 

Подписан 1 

Исполнен 492 

Не заключен 29 

Расторгнут в одностороннем порядке 27 

Расторгнут по соглашению сторон 11 

Частично исполнен 30 

Общий итог 597 

17,82%

80,69%

1,49%

Дополнительное соглашение

Основной договор

Основной договор (вне ГЗ)

Информация в разрезе типа договора (по количеству) 

1,17%0,17%

82,41%

4,86%

4,52%

1,84%

5,03%

Действует

Подписан

Исполнен

Не заключен

Расторгнут в одностороннем 
порядке

Расторгнут по соглашению 
сторон

Частично исполнен

 
Способ закупа Количество  

Конкурс с предварительным квалификационным отбором 6 

Запрос ценовых предложений 222 

Из одного источника по несостоявшимся закупкам 130 

Из одного источника путем прямого заключения договора  147 

Открытый конкурс 79 

Аукцион 11 
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Через товарные биржи 2 

Общий итог 597 

  
Информация по товарно-материальным запасам (ТМЗ) на складах: 

 

Наименование Запасы ТМЗ на складах, тенге 

Сырье и материалы 63 484 832,53 

Топливо 498 770,48 

Запасные части 114 926 222,63 

Прочие материалы 33 902 749,52 

Товары 3 941 480,38 

Общий итог 216 754 055,54 

 

  

10  Юридическая служба 
10.1 Оперативная юридическая поддержка бизнеса:

1%

31%

27%
25%

13%

1,8%

0,3%

Конкурс с предварительным 
квалификационным отбором

Запрос ценовых 
предложений

Из одного источника по 
несостоявшимся закупкам

Из одного источника путем 
прямого заключения 
договора

Открытый конкурс

1,85%

61,47%

36,68%

Запасы ТМЗ на складах на 31.12.2021 г.

Неликвиды

Аварийный запас

ТМЦ для эксплуатации
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1

 

Юридическое 

сопровождение 

КПЭЭ, оказания 

услуг 

 

1. Согласование ответов на запросы о заключении и продлении 

договоров КПЭЭ.

 

2. Согласование договоров КПЭЭ/по регулированию мощности, 

технической диспетчеризации,

 

организации балансирования, ЦТ.

 

3. Решение вопроса о порядке и объеме размещения

 

информации об 

объемах реализации электроэнергии (ээ)

 

на сайте на ежедневной 

основе.

 

4. Решена задача по отказу в заключении многолетних договоров. 

 

5. Предоставлен ответ в АЗК на запрос для анализа оптового рынка 

ээ за 19-21гг.

 

6. Ответ АЗК на

 

запрос о причинах отказа в заключении 

многолетнего договора с ТОО «СемейПромЭнерго». Ответ на 

Уведомление о недопустимости злоупотребления доминирующим 

положением.

 

2
 

Юр. 

сопровождение ГЗ
 Сопровождение конкурсов/аукционов по ГЗ, 

 

Сопровождение заключенных договоров/ДС
 

Подготовка возражений на жалобы поставщиков в ходе ГЗ
 

Формирование дополнительных
 

пунктов в типовые договоры ГЗ 

(снижение
 

рисков, одностороннее расторжение за нарушение 

условий ТБ и ООС)
 

3
 

Взаимодействие с 

внешними 

сторонами   
 

Сопровождение ежемесячной отчетности в ДАРЕМ и МЭ о ценах, 

РФЦ об объемах, КАЭНК о графике ремонтов, задолженности перед 

ЭПО.
 

Ответы на запросы ГО по ключевым вопросам
 

Оформлен сертификат CT-KZ на три года.
 

4
 

Участие в 

нормотворчестве
 

Предоставление проектов НПА, регулирующих энергетическую 

отрасль, конкуренцию, экологию. 
 

Предложение в КЭА к Концепции развития системы 

управления водными ресурсами Республики Казахстан на 2021–

2025 годы.
 

Подготовка обращения в адрес МЭ об отмене Правил рынка 

мощности в части коэффициента к10. 

5 Корпоративное 

управление 
Перерегистрация ТОО в связи с передачей уставного капитала из 

МЭ в ГКИ МФ.  

Проведено 2 заседания Наблюдательного Совета 

6 Юр. 

сопровождение 

иных 

подразделений 

Сопровождение аудита МСФО 2020 г. 

Сопровождение проверок инспекции по труду. 

Сопровождение проверки ДГД ВКО. 

7 Комплаенс Доклад по антикоррупционным рискам  

Анализ НПА о наличии коррупциогенных факторов в 

квазигоссекторе 

  

№

 

Мероприятие:

 

Действие ЮС:
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8

 

Активы 

Предприятия

 На основании приказа ГКИ осуществлена перерегистрация права 

собственности в правительстве для граждан (исключен договор 

концессии)

 

Корректировка формы 2 о зарегистрированных правах на 

недвижимость.

 

Результат: минимизирован риск административного штрафа за злоупотребление 

доминирующим положением и необоснованный отказ в заключении договора на сумму 

255

 

324 тыс.

 

10.2

  
Запросы в государственные органы за разъяснениями:

 

Мероприятия:
 

В течение 2021 года 

ЮС направлено 20 

обращений в 

государственные 

органы за 

разъяснениями, в 

том числе:
 

1.
 

В Министерство финансов –
 

относительно разрешительных 

документов в ГЗ; относительно ПСД не прошедшей экспертизу; о 

работе на портале ГЗ после утраты статуса субъекта ГЗ; по вопросу 

электронных с/ф; по вопросу всеобщего декларирования; по 

вопросу синхронизации работы портала с вступившими в законную 

силу (измененными) НПА.
 

2.
 

Комитет лесного хозяйства и животного мира МЭГиПР РК –
 

определение веса сеголеток;
 

3.
 

Пограничная служба КНБ –
 

по вопросу пересечения границы РК;
 

4.
 

Отдел по контролю за рассмотрением обращений Администрации 

Президента Республики Казахстан –по вопросу устранения 

противоречий в законодательстве РК в области строительной 

деятельности и ГЗ;
 

5.
 

МЭ РК,
 

АО KEGOC-
 

в части порядка подтверждения и вида 

документа системного оператора;
 

6.
 

Антитеррористическая комиссия аппарата акима ВКО-по вопросу 

проверки судимости подрядчиков;
 

7.
 

Министерство труда и социальной защиты населения РК -
 

относительно переизбрания председателя производственного совета;
 

8. Комитет по делам строительства и жилищно-коммунального 

хозяйства - относительно применения строительных норм при 

капитальном и текущем ремонте ГТС (УК ГЭС) 

9. РГУ «Ертисская бассейновая инспекция по регулированию 

использования и охране водных ресурсов» - по земельным участкам,  

находящимся на территории действия Режимов ВОЗ и ВОП.   

10.3 Внешняя защита интересов Компании 

10.3.1 Судебная защита: 

Количество судебных дел за год 

41 
Удовлетворено 

20 
Отказано 

10 
Оставлено без 

рассмотрения 1 
В производстве  

10 

Входящие иски - ТОО 

"StroyTime, на 5,8 млн. тенге о 

взыскании задолженности  

1 – отказано     
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Общее количество дел исполнительного производства 

 

14

 

Из них оконченных (сумма взыскана)

 

Количество

 

12 -

 

98%

 

Сумма взыскания, тенге.

 

826 888

 

В производстве

 

(сумма не взыскана)

 
Количество

 

2

 

Сумма к взысканию, тенге.

 

15 772

 

   

 

 

10.3.2

  

Исполнительное производство:

 

11 Безопасность объекта

11.1   Физическая охрана объекта

Физическая охрана ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС» осуществляется в 

комбинированном режиме специализированными охранными подразделениями органов 

внутренних дел и частных охранных организаций.

Основными задачами специализированных охранных подразделений органов 

внутренних дел являются охрана периметра объекта, осуществление контрольно-пропускного 

режима, координация и обеспечение взаимодействия комплексных сил правоохранительных 

органов при противоправных посягательствах на безопасность и целостность объекта.

Основными задачами частных охранных организаций являются обеспечение 

внутриобъектового режима, мониторинг состояния охраны объекта техническими средствами 

охраны и контроль их исправности.

11.2 Инженерно-технические средства охраны и антитеррористической защиты

В соответствии с предъявляемыми требованиями по Инженерно-технической 

укрепленности, утверждёнными постановлением Правительства Республики Казахстан

объектов, уязвимых в террористическом отношении, утвержденными постановлением 

Правительства Республики Казахстан от 6 мая 2021 года № 305, безопасность ТОО «АЭС Усть-

Каменогорская ГЭС» обеспечивается комплексом инженерно-технических средств охраны и 

антитеррористической защиты в составе:

 Ограждения, постовые помещения, противотаранные устройства;

 Средства контроля и управления доступом;

 Средства охранного видеонаблюдения;

 Средства охранной сигнализации;

 Средства охранной сигнализации периметра;

 Средства тревожной сигнализации;

 Средства охранного освещения;

 Средства технического контроля и досмотра (стационарные и ручные 

металлодетекторы, детекторы взрывчатых веществ, приборы радиационного контроля).

Для обеспечения работоспособности и повышению надежности в течение года регулярно 

проводились мероприятия по техническому обслуживанию, ремонту и модернизации 

инженерно-технических средств охраны и антитеррористической защиты.

11.3 Учебно-тренировочные мероприятия по обеспечению безопасности

В целях отработки навыков в повседневном обеспечении охраны и защиты объекта, 

готовности к действиям в экстремальных ситуациях, развития у сотрудников охраны мышления, 

инициативы, самостоятельности и умения правильно оценивать обстановку, складывающуюся 

на объекте охраны, принимать решения и правильно их реализовывать, а также отработки 

взаимодействия при охране и отражении противоправных посягательств в течение года 

проведены следующие учебно-тренировочные мероприятия:
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№ п\п

 

Наименование мероприятия

 

Количество за год

 

1.

 

Учебно-тренировочное занятие

 

9

 

2.

 

Оперативно-тактическое учение с участием комплексных сил 

полиции

 2

 

3.
 

Оперативно-тактическое учение с участием охранных 

подразделений ОВД и подразделений министерства обороны РК
 1

 

4.
 

Прочее обучение (семинары, тренинги и т.п.)
 

5
 

 

11.4
 

Государственный контроль и
 

надзор в области обеспечения безопасности.
 

В соответствии с действующим законодательством ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» 

проведены следующие проверки:
 

№ п\п
 Наименование 

проверки
 

Периодичность 

проверки
 

Количество 

за год
 Результат

 

1. 

Обследование
 

на предмет 
инженерно-технической 
укрепленности и 
оснащенности 
средствами выполняют 
требования 
Постановления 
Правительства 1151 от 
07.10.2011г. 

Не менее 1-го 
раза в 

полугодие 
2  

2 
предписания, 

1 
рекомендация

 

2. 

Проверка в сфере 
контроля состояния 
антитеррористической 
защиты и соблюдением 

Требований, 
предусмотренных 
законодательством РК о 
противодействии 
терроризму. 

1 раз в два года  
Проводилась 

в 2020 году  
Замечаний 

нет  

 

12 Информационная безопасность

В 2020 году была создана Служба информационной безопасности. В штат службы 

информационной безопасности была введена должность «Начальник службы информационной 

безопасности», в количестве 1 штатной единицы, должность «Инженер по информационной 

безопасности» в количестве 1 штатной единицы.

В течение года в соответствии с Закона Республики Казахстан от 24 ноября 2015 года № 418-

V «Об информатизации» и постановления Правительства Республики Казахстан от 14 сентября 

2004 года № 965 «О некоторых мерах по обеспечению информационной безопасности в 

Республике Казахстан», Приказа Министра цифрового развития, оборонной и аэрокосмической 

промышленности Республики Казахстан «Об утверждении методики и правил проведения 

испытаний объектов информатизации «электронного правительства» и информационных 

систем, отнесенных к критически важным объектам информационно-коммуникационной 

инфраструктуры, на соответствие требованиям информационной безопасности» от 3 июня 2019 

г. № 111/НҚ. во исполнение Постановления Правительства РК от 20.12.2016 г. № 832 «Единые 

требования в области информационно-коммуникационных технологий и обеспечения ИБ»; 

защиты КВОИКИ, было разработано и введено порядка 15 ВНД, проведен внутренний аудит 

предприятия в области ИБ, начата подготовка к пилотным проектам и внедрению систем защиты 

ИБ.

Введена в промышленную эксплуатацию система Кибербезопасности АСУТП 

(Касперский KICS)
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Введена в промышленную эксплуатацию SIEM-система IBM QRadar 

 
  

13  Интегрированная система менеджмента  (ИСМ)  
13.1  Политики Предприятия в области ИСМ.  

Предприятие в полном объеме выполняет требования политики в области интегрированной 

системы менеджмента.  
Политика разрабатывается в соответствии с требованиями ИП 04–01 «Политики, 

руководство по интегрированной системе менеджмента, цели и задачи. Порядок разработки и 

оформления».  
Экземпляры политики ИСМ размещены в доступных местах,  на информационных стендах 

Предприятия (фойе здания ГЭС, фойе инженерно-бытового корпуса, центральный контрольно-

пропускной пункт, главный щит управления) .
 
Сотрудники Предприятия ознакомлены с 

требованиями политики. Также, требования политики ИСМ доведены до сведения представителей 

подрядных организаций, осуществляющих выполнение своих договорных обязатель ств на 

территории Предприятия.
 

Интегрированная политика утверждена 18.08.2020 года.
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Решением Координационного совета от 28.12.2021 г. (Протокол №16–20/638) Политика 
Предприятия признана пригодной, адекватной и актуальной. 

Политика за отчетный период реализована по всем направлениям и соответствует 
стратегическим целям Предприятия.

  13.2  Информация о деятельности системы менеджмента качества.
13.2.1  Анализ выполнения Политики в области системы менеджмента качества. 

Предприятие в полном объеме выполняет требования Политики в области системы менеджмента 
качества. Приоритетной целью Предприятия является электрическая энергия при высокой 
экономичности и надежности производства. 

13.2.2 Достижение целей в области системы менеджмента качества (СМК).
Информация по достижению целей в области системы менеджмента качества приведена в 

Приложении 1. Цели в области системы менеджмента качества достигнуты в полном объеме.
13.2.3 Оценка результативности процессов.
Владельцами процессов проведен анализ данных результативности процессов на основе 

вычисления критериев оценки процессов, в соответствии с требованиями раздела 11  
соответствующих карт процессов.

Владельцы процессов предоставляют отчеты о функционировании процессов ПВР, 
согласно срокам, указанных в соответствующих картах.

Анализ процесса производился в соответствии с ИП 17-08 «Порядок проведения анализа и 
регулирования процесса». 

Отчеты по процессам хранятся на сервере Предприятия:
  \\10.250.183.7\12_исм\Отчетность\Отчеты ИСМ\Отчеты о функционировании 

процессов\2021.
Владельцы процессов и группы развития процессов на 2021 год были утверждены приказом 

по Предприятию за № 254/П от 07.12.2021 г. «О составе Координационного совета, Комитета по 
рискам, назначении уполномоченных по ИСМ назначении ОУД, владельцев процессов».

Согласно отчетам о функционировании процессов:
- КП ПМ-1 По итогам анализа критериев процесса, наблюдается отсутствие 

повторения несоответствий при внешних аудитах. Программы внутренних аудитов ИСМ за 2021 
год проведены без отклонений. Запланированные аудиты проведены в установленный срок, в 
соответствии с утвержденным графиком. Мероприятий по улучшению процесса менеджмента 
ИСМ не требуется. Выделенных ресурсов для процесса достаточно.

- КП БП-1 Процесс маркетинга – анализ данных по оценке процесса «Маркетинг» 
показал, что тенденция ценового коэффициента стабильная. Контрактные обязательства по 
продаже электрической энергии выполнены в полном объеме. Мероприятий по улучшению 
процесса не требуются. Ресурсов достаточно.

- КП БП-2 Процесс производства электроэнергии – за 2021 год тенденция 
обозначенных критериев: N1-количество аварий и отказов 1 степени, отказов 2 степени,  
связанных с ошибочным действием персонала; Квп - коэффициент вынужденных простоев  
(EFOF); N2-количество аварий отказов 1 степени; N3 – количество отказов 2 степени – 
стабильна. Показатель N3 – количество отказов 2 степени снизился в сравнении с аналогичным  
периодом 2020 года. Недоотпуск эл.энергии потребителям отсутствует. Время на ликвидацию  
технологического нарушения не требовалось. Анализ данных по процессу показывает полное  
соответствие определенных критериев выполнению графиков ремонтов и обслуживания 
оборудования, гидротехнических сооружений и зданий и плановым показателям, заложенным 
при бюджетировании 2021 года. Изменения не требуются.

КП БП-3 Процесс реализации продукции – ресурсов достаточно. Оценка степени 
удовлетворенности Покупателей/Заказчиков – Стабильная. Реализация услуги по поддержанию 
электрической мощности в объеме, проданном на централизованных торгах – Стабильно. 

 .
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Дополнительный   доход  посредством  реализации  Продукции  на  спот –

 

торгах –

 

Стабилен. 

Проведён анализ достаточности выделенных ресурсов. Сделан вывод о достаточности ресурсов.

 

-

 

КП ПП-1 Процесс управления человеческими ресурсами.

 

Показатель критериев 

текучести персонала –

 

отклонение «-5,6%», процент обученного персонала от запланированного 

показателя находится в норме.

 

Процесс функционирует нормально, отклонения от планируемых 

значений наблюдается, но не критичны.  Требуются мероприятия по улучшению. Ресурсов 

достаточно.

 

-

 

КП ПП-2 Процесс управления активами.

 

Анализ данных по процессу показывает 

достаточность выделенных ресурсов: имеющаяся статистическая база позволяет отслеживать 

тенденцию развития

 

критериев, а также позволяет отслеживать тенденцию развития 

коэффициентов при получении статических данных. Требуются мероприятия по улучшению.

 

-

 

КП ПП-3 Процесс управления финансовыми ресурсами.

 

Анализ данных по процессу 

показывает достаточность финансовых

 

ресурсов для производственно-хозяйственной 

деятельности Предприятия. Дополнительных ресурсов не требуется.

 

-

 

КП ПП-4 Процесс управления закупками.

 

Из анализа данных –

 

процент определения 

поставщиков по объему –

 
без изменений. Количество рекламаций (актов о несоответствии 

закупаемых товаров), которые отрицательно повлияли на производственные KPI
 
показатели или 

привели к финансовым убыткам –
 

остается без изменений. Тенденция процента выполнения плана 

закупок по объему в 2021 году составил «-
 

6,5%» (из-за отказа потенциальных поставщиков от 

предоставления КП,
 

в связи с малыми объемами и ценами,
 
не

 
актуальными на сегодняшний день). 

По процессу управления закупками -
 

ресурсов достаточно. Значимых ухудшений показателей по 

сравнению с предыдущим отчетным периодом не
 

наблюдается. Требуются мероприятия по 

улучшению.
 

-
 

КП ПП-5 Процесс управления устройствами для мониторинга и измерений. 

Отклонений по графику поверки СИ и УМ, а также по количеству выписанных несоответствий 

внешними контролирующими органами и аудитами нет. Степени выполнения нормативных 

требований не выявлен. Графики проверок выполнены полн остью. Анализ данных по процессу 

показывает о достаточности выделенных ресурсов. Мероприятия по улучшению не требуются.  

На основании представленных отчётов сделан вывод:  

- Выделенных ресурсов для функционирования процессов достаточно.  

1.  По процессу КП ПП-1 «Управление человеческими ресурсами» На основании анализа 

данных, есть отклонения от критерия: 
Текучесть персонала факт Тек%= 22/141*100=15,6%. План/норм Значение Тек≤ 10%. 

Отклонение – 5,6%. 
Отклонения от нормы текучести кадров в данном случае не вызывает значительные 

экономические потери для Предприятия. Этот процесс происходит непрерывно и не требует 

каких-либо чрезвычайных мер со стороны ОРП и АВ.  
Прием работников в

 
2021г. составил 22 человека, что говорит о конкурентоспособности на 

рынке труда.
   

По анализу:
 

часть работников ушли на пенсию, часть уволились по различным причинам 

(переезд в РФ, другое место работы), на их место приходят новые сотрудники, вакансии 

закрываются в период от 5
 

до
 

15 дней. Также на Предприятии сформирован кадровый резерв, 

способный восполнить потребность Предприятия в ключевых позициях различного уровня,
 
при 

возникновении соответствующих вакантных позиций. Отрабатывается и порядок учета, 

пополнения и исключения (в случае увольнения резервиста) из кадрового резерва персонала.
 В связи с тем, что в Республике Казахстан вводятся новые генерирующие мощности, 

существует высокий риск перехода высококвалифицированных работников на новые 

высокооплачиваемые рабочие места. Показательным стал пример 2021 года с переходом 

оперативного персонала цеха эксплуатации на вновь введённую в эксплуатацию Тургусунскую 



Годовой отчет 2021 год ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС»

61

ГЭС-1. Задействования кадрового резерва цеха составила 100%, увольнение персонала цеха почти 

50%. Необходимо
 

усилить направление кадрового резерва цеха эксплуатации, разработать 

варианты изменения режима работы сменного персонала с учетом возможного увольнения 

работников цеха. 
 

Мероприятия по КП ПП-1:
 

-
 

Обеспечение качественного подбора персонала;
 

-
 

Поддержание конкурентноспособного компенсационного пакета, который включает:
 

премии и бонусы за особые достижения, систему льгот, поддерживающую здоровье работников;
 

-
 

Повышение квалификации работников (обучение, долгосрочные и краткосрочные), 

которые будут соответствовать требованиям рынка. Получение новых знаний и навыков, 

позволяющих развиваться в своей профессии; 

- Поощрение отдыхом (тимбилдинги, корпоративные мероприятия зима-лето) для 

укрепления позитивного имиджа Предприятия на рынке труда;  

- Внесение изменений и корректировка плана обучения.  

2. По процессу КП ПП-4 «Закупки». 

- По процессу КП ПП-4 «Закупки». На основании анализа данных  есть отклонения от 

критериев: 

Процент выполнения плана закупок по объему, Vоб,% отклонение -6,5%, План/норм 

90≤Vоб≤100%, Факт=83,5%. 
Недостижение процента выполнения плана закупок  по объему связано с отказом 

потенциальных поставщиков от предоставления коммерческих предложение (КП), в связи с 

малыми объемами и ценами, не актуальными на сегодняшний день.  
Мероприятия по КП ПП-4: 
- В связи с изменениями в Законе о государственных закупках (ГЗ), а также наполнением 

товаров и увеличением списка поставщиков на платформе О –  Маркет КЗ экспериментально 

осуществить закуп группы проблемных товаров.
 

3. По процессу КП ПП-2 «Управление активами». На основании анализа данных
 
есть 

отклонения от критериев.
 

Мероприятия по КП ПП-2:
 

Коэффициент освоения капитальных затрат, Кок –
 
не соответствует критериям.

 
Необходимые мероприятия: рассмотреть необходимость внесения в соответствующие ВНД 

Предприятия запрета на опубликование позиций Плана
 
государственных закупок способом 

«Открытый конкурс», «Аукцион» позже определенной даты календарного года.
 При внедрении программного обеспечения: «1С Предприятие 8 ERP» рассмотреть 

возможность ведения бюджета в 2 (двух)
 
сценариях:

 -
 

«Сценарий закупа ТМЗ»;
 -

 
«Сценарий списания ТМЗ».

 Указанный подход позволит получить более достоверные данные для контроля освоения 

затрат на материалы,

 

с учетом наличия остатков на складах, наличия аварийного и 

эксплуатационного запаса.

 13.2.4

 

Данные об удовлетворенности Потребителей.

  В соответствии с установленной процедурой ИП 08–03 «Оценка степени удовлетворенности 

потребителей»,

 

на Предприятии 1 (один)

 

раз в год проводится опрос потребителей электрической 

энергии (товар), которым в течение отчетного периода осуществлялась поставка

 

данного вида 

продукции. Работа по оценке степени удовлетворённости потребителей (рассылка анкет, 

обработка результатов) проводилась в январе 2022 года.
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Общее 

количество 

анкет: 12  

Анкет по темам  

2019 год  2020 год  2021 год  

кол-во  %  кол-во  %  кол-во  %  

 Укажите род вашей деятельности:  

  ЭСО  5  41,67  3  37,5  8  66,7  

  ЭПО  2  16,66  2  25  1  8,3  

  

Конечный 

потребитель  
5  41,67  3  37,5  3  25,0  

1. Довольны ли Вы качеством работы представителей ТОО по вопросам продаж?
 

  
вполне доволен

 
7

 
58,34

 
5

 
62,5

 
10

 
83,3

 

  
доволен

 
5

 
41,66

 
3

 
37,5

 
2

 
16,7

 

  
не в полной мере

  
-

  
-

 
-

 
-

 
-

 
-

 

  
не доволен

  
-

  
-

 
-

 
-

 
-

 
-

 

  
крайне недоволен

  
-

  
-

 
-

 
-

 
-

 
-

 
2. Довольны ли уровнем качеством работы представителей ТОО при оформлении 

и выставлении финансовых документов?
 

  
вполне доволен

 
5

 
41,67

 
4

 
50

 
10

 
83,3

 

  
доволен

 
7

 
58,33

 
4

 
50

 
2

 
16,7

 

  
не в полной мере

  
-

  
-

 
-

 
-

 
-

 
-

 

  
не доволен

  
-

  
-

 
-

 
-

 
-

 
-

 

  
крайне недоволен

  
-

  
-

 
-

 
-

 
-

 
-

 3. Довольны ли вы условиями продажи электрической энергии?
 

  
вполне доволен

 
5

 
41,67

 
5

 
62,5

 
9

 
75,0

 

  

доволен

 

7

 

58,33

 

3

 

37,5

 

3

 

25,0

 

  

не в полной мере

  

-

  

-

 

-

 

-

 

-

 

-

 

  

не доволен

  

-

  

-

 

-

 

-

 

-

 

-

 

  

крайне недоволен

  

-

  

-

 

-

 

-

 

-

 

-

 4. Довольны ли Вы качеством коммуникаций (вежливость, сроки ответов на 

вопросы и т.д.) представителей ТОО?

 

  

вполне доволен

 

7

 

58,34

 

6

 

75

 

11

 

91,7

 

  

доволен

 

5

 

41,66

 

2

 

25

 

1

 

8,3

 

  

не в полной мере

  

-

  

-

 

-

 

-

 

-

 

-

 

  

не доволен

  

-

  

-

 

-

 

-

 

-

 

-

 

  

крайне недоволен

  

-

  

-

 

-

 

-

 

-

 

-

 

 
По результатам проделанных расчетов и анализа сравнения с прошлым анкетируемым 

периодом можно сделать следующие выводы:

 
За 2021 год оценка удовлетворенности равна 5,0 ,

 

что равно максимальному значению этого 

показателя.

 
Таким образом нет необходимости проведения мероприятий по корректирующим действиям.

 
Рекламаций по закупаемым товарам, работам, услугам не поступало.

 
Жалоб и предложений заинтересованных сторон в области ООС, СМОЗ и ОБТ не поступало.

 

 

 

Оценка уровня удовлетворенности потребителей ТОО «АЭС У сть-Каменогорская  ГЭС»  
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График 1. Изменение степени удовлетворенности потребит елей (по критерию «вполне 

доволен») за 2019, 2020 и за 2021 годы (%). 

13.2.5  Технологические нарушения. 

С целью расследования причин вынужденных остановов основного оборудования 

Предприятия, нарушения технологических и экологических требований, приказом по 

Предприятию была создана постоянно действующая комиссия по расследованию 

технологических нарушений, согласно приказу №410\П от 14 июля 2020г.  
В течение 2021 года на Предприятии зарегистрировано 2 (два) технологических нарушения 

классифицированных как отказ 2-й степени. Расследование комиссией проводилось методом 

RCA (анализа коренных причин). Акты расследования технологических нарушений, а также 

сопутствующая документация хранится в СОТиООС
 
и на сервере Предприятия:

 
\\10.250.183.7\12_исм\10. Производство\Акты расследования\2021

 

 Краткая информация о Технологических нарушениях, 
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По результатам расследования,

 

комиссией выявлены причины нарушения и разработаны 

корректирующие и предупреждающие действия,

 

с назначением ответственных лиц и сроков 

исполнения. 

 

По фактам технологических нарушений, их причинам и выполнении (в установленный 

срок),

 

разработанных корректирующих действий, отчётность также передаётся в 

государственные органы. 

 

По фактам технологического нарушения, было запланировано 7 (семь) корректирующих 

действий. Все мероприятия были выполнены в срок.

 

В 2021 году ОПиПР совместно с СИТиК

 

и СОТ и ООС,

 

согласно плану внедрения 1С: 

ТОИР,

 

был разработан «Журнал учета технологических нарушений» к модулю RCA.

 

Отчет по 

технологическим нарушениям формируется в соответствии с формой ,

 

приведенной в Правилах. 

Так же на стартовой странице 1С: ДО

 

разработан виджет, от ображающий неисполненные 

мероприятия.

 

13.2.6

  

Рекомендации по улучшению

 

В области показателей надежности производства электрической энергии:

 

-

 
Обеспечить эффективное планирование и исполнение графика ремонтов основного 

оборудования.
 

В области ведения учета актуальности документации по СМК:
 

-
 

Обеспечить соответствующий контроль ответственных за управлением документацией.
 

В области формирования годовых отчетов:
 

Обеспечить своевременное и качественное составление отчетов по процессам СМК.
 

13.3
  

Информация о деятельности системы экологического менеджмента.
 

13.3.1
 

Оценка выполнения Политики ИСМ в части экологии.
 

Предприятие в полном объеме выполняет требования политики в области экологии.
 

Политика Предприятия в полной мере соответствует и содержит все требования к системе 

экологического менеджмента. Сотрудники Предприятия, а также представители подрядных 

организаций, осуществляющие выполнение договорных обязательств на территории 

Предприятия, ознакомлены с положениями политики.  

13.3.2 Идентификация экологических аспектов, определение значимых экологических 

аспектов (ЭА). 
Идентификация экологических аспектов производственной деятельности, продукции и 

услуг, которые оказывают или могут оказать воздействия на окружающую среду и определение 

значимых экологических аспектов, оказывающих значительное воздействие на окружающую 

среду, проводится в соответствии с требованиями ИП 02 -01 «Порядок идентификации 

экологических аспектов и определение значимых экологических аспектов».  
В 2021 году реестр ЭА был актуализирован 1 раз: реестр ЭА от 05.10.2021 г.  
По сравнению с 2020 годом (71 ЭА),

 
в 2021 году было идентифицировано 143 ЭА по 

следующим категориям:
 

-
 

выбросы в атмосферу –
 

17 ЭА;
 

-
 

использование воды/сброс сточных вод –
 
6 ЭА;

 -
 

образование, хранение, транспортировка и утилизация отходов –
 

18 ЭА;
 -

 
проливы/утечки/просыпь –

 
11 ЭА;

 -
 

прочие вопросы –
 

7 ЭА;
 -

 
реализация строительных/ремонтных проектов:

 1. Антикоррозионная защита металлоконструкций –

 
12 ЭА;

 2. Замена коммуникационных аппаратов 13,8 кВ блока №3 в ЗРУ-13,8 кВ;

 3. Замена ошиновки 13,8 блока №3 в ЗРУ-13,8 кВ, на трансформаторной эстакаде;

 4. Замена троллей ПКК;

 5. Ремонт порталов 110-кВ;
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6. Капитальный ремонт гидроагрегата №3;

 

7. Ремонт производственных зданий и помещений.

 

Увеличение количества ЭА по сравнению с 2020 годом связано с :

 

1. Реализацией ряда проектов:

 

-

 

Антикоррозионная защита металлоконструкций –

 

12 ЭА;

 

-

 
Замена коммуникационных аппаратов 13,8 кВ блока №3 в ЗРУ-13,8 кВ;

 

-
 

Замена ошиновки 13,8 блока №3 в ЗРУ-13,8 кВ, на трансформаторной эстакаде;
 

-
 

Замена троплей ПКК;
 

-
 

Ремонт порталов 110кВ;
 

-
 

Капитальный ремонт гидроагрегата №3;
 

-
 

Ремонт производственных зданий и помещений.
 

Для каждого идентифицируемого экологического аспекта были составлены матрица 

индивидуального анализа ЭА, реестр ЭА в целом по Предприятию, а также составлен перечень ЭА 

для каждого структурного подразделения и для сторонних/подрядных организаций.
 

Из 143 ЭА 2 аспекта были определены как значимые:
 

-
 

сброс очищенных тало-ливневых сточных вод в р. Иртыш;
 

-
 

влияние на биоразнообразие водного объекта при работе гидротехнических сооружений 

(ГТС).  

После выявления значимых аспектов, были определены связанные с ним риски. Риски 

занесены в реестр рисков Предприятия, согласно требованиям  ИП 17-03 «Управление рисками 

предприятия». 

Аспекты, определенные как незначимые, контролируются  на соответствие установленным 

требованиям посредством регулярного мониторинга и измерений.  

Значимые экологические аспекты используются в процессе планирования 

природоохранной деятельности Предприятия. 
По значимому аспекту – «сброс очищенных тало-ливневых сточных вод в р. Иртыш», 

Предприятием: 
- 2 раза в год проводится мониторинг ливневых вод (до/после очистки) 4 (четырех) 

очистных установок, о чем свидетельствуют протокола химического анализа;  
- 2 раза в год проводится техническое обслуживание очистных уст ановок с промывкой:  

коалесцентных блоков, баков накопителей с последующей заменой фильтров, сорбентов.  
По значимому аспекту - «влияние на биоразнообразие водного объекта при работе ГТС» ,  

Предприятием 4 октября 2021 года было проведено компенсационное мероприятие -
 

зарыбление 

Шульбинского водохранилища. Зарыбление водохранилища проводилось на добровольной 

основе, в рамках экологической акции. Было выпущено 164 451 штук сеголеток карпа (сазана) в 

реку Иртыш, причал села Азовое. 
 

13.3.3
  

Информация о степени достижения экологических целей.
 Цели в области ООС Предприятия на 2021 год были разработаны в соответствии с 

требованиями ИП 04-01 «Политики, руководство по интегрированной системе менеджмента, цели 

и программа по достижению целей. Порядок  разработки и оформления» и приняты в части:
 1. Повышение уровня осведомленности персонала по вопросам ООС.

 Выпуск не менее 4
 

(четырех)
 

экологических вестников.
 
Выполнено (100%).

 Экологические вестники были выпущены:

 -

 

выпуск №1 от 07.04.2021 г. посвящен теме :

 

«Концепция по переходу Республики 

Казахстан к «Зеленой экономике». Возобновляемые источники энергии (ВИЭ). Воздействие от 

возобновляемых источников энергии (ВИЭ)»;

 -

 

выпуск №2 от 30.06.2021 г. посвящен теме:

 

«Принципы экологического законодательства 

в проекте Экологического

 

кодекса Республики Казахстан. Всемирный День Окружающей Среды. 

Десятилетие ООН по восстановлению экосистем»;
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-

 

выпуск №3 от 30.09.2021 г. посвящен теме :

 

«Категории объектов, оказывающих 

негативное воздействие на окружающую среду. Всемирный день чистоты (W orld Cleanup Day)»;

 

-

 

выпуск №4 от 22.12.2021 г. посвящен теме :

 

«Отходы. Изменения в управлении отходами 

в соответствии с Экологическим Кодексом РК от 2 января 2021 года. Празднуем Новый год 

экологично».

 

Экологические вестники размещены на сервере Предприятия в формате pdf

 

-

 

\\Utkg-it-

fserv\12_исм\02.Экология, а также развешены на информационных стендах.

 

Выпуск 1 публикации в СМИ.

 

Выполнено (100%).

 

Публикация по факту выпуска рыбопосадочного материала в 2021 году была размещена 

15.10.21 г. на сайтах а rnapress.kz

 

и kazakh-zerno.net.

 

Обучение персонала Предприятия по 4

 

(четырем)

 

презентациям по вопросам ООС, 

инструкциям раздела 02-Экология в рамках Дней ТБ и ООС.

 

Выполнено. (100%).

 

Для сотрудников предприятия в 2021 году проведено обучение по ООС в рамках дней ТБ и 

ООС в объеме 4 дней, в дистанционном формате. 

 

По ООС были подготовлены презентации по следующим темам:

 

-
 

1 квартал 2021 г. –
 

«Обходы по охране окружающей среды (ООС)»;
 

-
 

2 квартал 2021 г. –
 

«Изменения в Экологическом кодексе РК от 02.01.2021 г.  №400 -VI 

Отходы»;
 

-
 

3 квартал 2020 г. –
 

«Экологический ущерб»;
 

-
 

4 квартал 2020 г. –
 

«Экологические тренировки».
 

После ознакомления с обучающими материалами, сотрудники Предприятия проходили 

тестирование,
 

с установлением порогового уровня прохождения на ресурсе google.com.
 

Обучение 100% сотрудников подрядных организаций п еред допуском к процессу 

выполнения работ,
 

согласно требованию п.9.2 «Безопасность и охрана труда» технической 

спецификации на выполнение работ, оказание услуг.  

Для сотрудников следующих подрядных организаций:  ТОО «ВК промэнергоремонт», ТОО 

«Антан», ТОО «ФСК ТЕМ», ТОО «СМУ Промэлектросвязь» проведено обучение в области ООС 

в рамках обучения ВНД, раздела 02-Экологическая деятельность.  Обучение осуществлялось до 

начала выполнения работ на территории Предприятия. Результативность проведенных обучений 

оценивалось путем устного опроса персонала подрядных организаций.  
2. Повышение уровня грамотности персонала по вопросам ликвидации последствий 

экологических аварий. 
Проведение противоаварийных тренировок, направленных на ликвидацию последствий 

экологических аварий – проведение четырех противоаварийных тренировок.  Выполнено (100%).  
В 2021 году СОТ и ООС было проведено четыре экологических тренировки совместно с 

ЦЭ, ЭЦ, ГМЦ по следующим темам:
 

-
 

«Обнаружение масляных пятен в нижнем бьефе (далее Н.Б.) реки Иртыш» совместно с 

ЦЭ.
 

Программа проведения экологической тренировки от 18.03.2021 г. Отчет о проведении 

экологической тренировки от 29.03.2021 г. По результатам тренировки
 
замечания не выявлены.

 
Оценка проведения тренировки –

 
удовлетворительно.

 
Цели тренировки достигнуты.

 -
 

«Пролив масла в объеме 500 л на трансформаторной эстакаде» совместно с ЭЦ, ЦЭ.
 Программа проведения экологической тренировки от 28.05.2021 г. Отчет о проведении 

экологической тренировки от 28.05.2021 г. По результатам тренировки
 
замечания не выявлены.

 Оценка проведения тренировки –
 

удовлетворительно.
 
Цели тренировки достигнуты.

 -

 
«Розлив бензина Аи-92 в

 
объеме 10 литров при заправке катера «Нептун» на гребне 

плотины (район г-а №4)» совместно с ГМЦ.

 

Программа проведения экологической тренировки от 

26.08.2021 г. Отчет о проведении экологической тренировки от 17.09.2021 г. По результатам 

тренировки

 

замечания не выявлены.

 

Оценка проведения тренировки –

 

удовлетворительно.

 

Цели 

тренировки достигнуты.
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-

 

«Проведение демеркуризации при бое ртутьсодержащих ламп» совместно с 

ЦЭ.Программа проведения экологической тренировки от 23.11.2021 г. Отчет о проведении 

экологической тренировки от 26.11.2021 г. По результатам тренировки было выдано 1 (одно) 

замечание. По замечанию было разработано мероприятие, назначены ответственные и 

установлены сроки.

 

Документация по проведенным тренировкам размещена на сервере Предприятия в формате 

pdf -
 

\\Utkg-it-fserv\12_исм\02.Экология.
 

В 2021 году ЦЭ было проведено 2 (две) экологические тренировки, из них: 
 

-
 

1 (одна) тренировка на тему: «Обнаружение масляных пятен в нижнем бьефе (далее Н.Б.) 

реки Иртыш» совместно с СОТ и ООС;
 

-
 

1 (одна) цеховая тренировка на тему:
 

«Проведение демеркуризации при бое 

ртутьсодержащих ламп».
 

ЭЦ было проведено 1 (одна) экологическия тренировка на тему:
 
«Пролив масла в объеме 

500 л на трансформаторной эстакаде» совместно
 
с СОТ и ООС;

 

ГМЦ было проведено 1 (одна) экологическия тренировка на тему:
 

«Розлив бензина Аи-92  

в объеме 10 литров при заправке катера «Нептун» на гребне плотины (район г-а №4)» совместно с 

СОТ и ООС.
 

3. Формирование положительного экологического имиджа  Предприятия.  

100 % исполнение плана экологических акций и мероприятий на 2021 год.  

-В 2021 году Предприятие собрало макулатуру общим весом 130 кг ,  с последующей 

передачей в специализированную организацию ТОО «ВТС-Өскемен» на вторичную переработку;   

-В 2021 году Предприятие передало накопленные батарейки общим весом 18,6 кг 

специализированной организации ТОО «Казахстанский оператор по управлению отхо дами» на 

договорной основе; 

-В период с 16.04.2021 г. по 28.05.2021 г. сотрудниками Предприятия была проведен а 

санитарная уборка территории Предприятия, а также прилегающих территорий (территория 

Левого берега, зона дач, территория остановки и т.д.);  
-27.08.2021 г., 03.09.2021 г., 10.09.2021 г., 17.09.2021 г. сотрудниками Предприятия была 

проведена серия экологических акций по уборке берега Усть -Каменогорского водохранилища.  
Организация и проведение не менее 2 (двух) уроков по ООС в школе №13, п. Аблакетка .  

Выполнено (100 %). 
21.12.2021 г. в подшефной школе №13 инженером по охране окружающей среды 

Предприятия были проведены 2 (два) обучающих урока по ООС на тему:
 

«Отходы потребления. 

Мы с природой дружим, мусор нам не нужен!».
 

Доработка имеющегося раздела по Экологии на сайте Предприятия.
 

Выполнено (100 %).
 

На сайте Предприятия размещена актуальная информация по охране окружающей среды.
 

4. Снижение влияния Предприятия на ихтиофауну р. Иртыш.
 Выпуск рыбопосадочного материала в соответствии с ТС.

 
Выполнено (100 %).

 По итогам государственных закупок, был заключен договор с организацией ИП К/Х 

"Колос" Веретенников А.Н.
 

(Договор № 230-ДУ от 15.04.2021 г., дополнительное соглашение к 

договору № 230-ДУ от 15.04.2021 г.) на проведение компенсационных меро приятий по выпуску 

рыбопосадочного материала –
 

сеголеток карпа (сазана) на сумму 8
 
484

 
736,80

 
тенге.

 4 октября было проведено компенсационное мероприятие -

 
зарыбление Шульбинского 

водохранилища. Было выпущено 164 451 штук сеголеток карпа (сазана) в реку Ир тыш (причал 

села Азовое). 

 13.3.4

  

Показатели деятельности в области ООС.

 1. Производственный экологический контроль осуществляется СОТ и ООС Предприятия в 

соответствии с утвержденной «Программой производственного экологического контроля за 
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период 2019–2027

 

гг.», которая разработана в соответствии с требованиями главы 13 

Экологического Кодекса РК. 

 

В программе производственного экологического контроля устанавливается обязательный 

перечень параметров, отслеживаемых в процессе производственного экологического контроля, 

критерии определения его периодичности, используемые инструментальные и расчетные методы.

 

Согласно Программе ПЭК Предприятием на ежеквартальной основе проводится: 

 

1) Мониторинг эмиссий:
 

-
 

По атмосферному воздуху:
 

•
 

контроль источников выбросов –
 
1 раз в квартал расчетным методом;

 

•
 

осуществление платежей –
 
1 раз в квартал.

 

Для осуществления природоохранной  деятельности ТОО
 
«АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» 

руководствуется следующим документом: «Проект нормативов предельно допустимых выбросов 

(ПДВ) для ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС». Заключение государственной экологической 

экспертизы от 13.10.2017 г. Срок действия:
 
с 13.10.2017 г. по 13.10.2027 г.

 

Основными источниками загрязнения атмосферы на пром.площадках
 
Предприятия 

являются выбросы загрязняющих веществ при проведении сварочных и покрасочных работ, 

работе 4 гидроагрегатов, а также выбросы от автомобильного транспорта. Всего , на 

пром.площадках Предприятия имеется 12 источников выбросов, из них: 7 –  организованные 

источники, 5 - неорганизованные источники.  

Выбросы ЗВ в 2021 году осуществлялись на основании  разрешения на эмиссии в 

окружающую среду № KZ51VDD00121292 от 20.06.2019 г., выдано ГУ «Управление природных 

ресурсов и регулирования природопользования ВКО». Срок действия:  с 25.10.2019 по 31.12.2027 

гг. 

По итогам расчетов выбросов за отчетный период превышения предельно-допустимых 

концентраций не выявлено. 
В 2019 году было получено разрешение на эмиссии в окружающую среду для объектов IV  

категории «Разработка проекта по прокладке системы холодного водоснабжения и канализации» 

№ KZ44VDD00131506 от 15.11.2019 г. Выдано ГУ «Управление природных ресурсов и 

регулирования природопользования ВКО». Лимит эмиссий в ОС составляет –  0,1166 т/год. Проект 

в 2021 г. не реализовывался. Выбросы ЗВ за отчетный период отсутствуют.  
В 2021 году, согласно плану мероприятий по охране окружающей среды к разрешению на 

эмиссии в ОС (№ KZ51VDD00121292 от 20.06.2019 г., сроком действия с 25.10.2019 по 31.12.2027 

гг.) было предусмотр ено выполнение 10 (десяти) мероприятий. Информация о выполнении плана 

мероприятий по охране окружающей среды представлена в «Отчете о выполнении плана 

мероприятий по ООС по состоянию на 01.01.2022 г.» :
 

-
 

По водным ресурсам:
 

•
 

контроль ливневых сточных вод, поступающих на очистку –
 

2 раза в год (в период 

обильного снеготаяния/дождей);
 •

 
контроль ливневых сточных вод после очистки -

 
2 раза в год (в период обильного 

снеготаяния/дождей).
 Для осуществления природоохранной  деятельности ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» 

руководствуется следующим документом: «Проект нормативов предельно-допустимых сбросов 

(ПДС) загрязняющих веществ в реку Иртыш от выпусков ливневых и талых вод». Проект 

нормативов ПДС был разработан в соответствии с требованиями Методики определения 

нормативов эмиссий в окружающую среду. 30.01.2019 г. было получено положительное 

заключение от ГУ «Управление природных ресурсов и регулирования природопользования ВКО» 

№ KZ70VDC00076993.

 Сбросы ЗВ в 2021 году осуществлялись на основании 2 (двух) экологических разрешений:
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-

 

Разрешение на эмиссии в окружающую среду № KZ51VDD00121292 от 20.06.2019 г. 

Выдано ГУ «Управление природных ресурсов и регулирования природопользования ВКО». Срок 

действия:

 

с 25.10.2019 по 31.12.2027 гг.

 

-

 

Разрешение на специальное водопользование в части отведения тало-ливневых сточных 

вод с территории Усть -Каменогорской ГЭС в р. Иртыш по выпускам 1,2,3,4, выданное РГУ 

«Ертисская бассейновая инспекция по регулированию использования и охране водных ресурсов» 

от 26.08.2019 г. № KZ46VTE00003632. Срок действия:

 

с 26.08.2019 г. по 20.08.2024 г.

 

В 2021 году по итогам конкурсных процедур был заключен договор государственных 

закупок № 663-ДУ от 20.12.2020 г. с организацией ТОО «Лаборатория Атмосфера» на услуги по 

проведению химического анализа ливневых и талых вод (до/после очистки) по 2 (двум) ЗВ: 

нефтепродукты, взвешенные вещества.

 

Химический анализ ливневых вод был проведен 2 (два) раза, о чем свидетельствуют 

протокола химического анализа:
 

№ АII-06.21/101 от 24.06.2021 г., № АIV-11.21/14 от 04.11.2021 г.
 

По итогам анализов за отчетный период превышения предельно-допустимых концентраций 

не выявлено.
 

-
 

По отходам производства:
  

•
 

проведение ежегодной инвентаризации отходов производства и потребления, 

составление ведомственной отчетности по опасным отходам согласно ст. 154 

Экологического кодекса РК;
 

• учет образования отходов – постоянно расчетным методом.  

Для осуществления природоохранной  деятельности ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» 

руководствуется следующими документами: паспорта отходов, образующихся на Предприятии 

(отработаные ртутьсодержащие лампы, ТБО, промасленная ветошь, водомасляная эмульсия, 

строительные отходы, автомобильные шины и т.д.).  

Отходы производства и потребления временно размещаются (срок -   менее 6 месяцев) на 

территории Предприятия в специализированных емкостях, промаркированных для каждого вида 

отходов. По мере накопления, образующиеся отходы вывозятся специализированными 

организациями на договорной основе.   
2) Мониторинг воздействия: 

- водные ресурсы (поверхностные воды): 
•

 
контроль поверхностных вод 500 м выше выпуска сточных вод и 500 м ниже выпуска 

сточных вод –
 

3 раза в год.
 

В 2021 году по итогам конкурсных процедур был заключен
 
договор государственных 

закупок № 663-ДУ от 20.12.2020 г. с организацией ТОО «Лаборатория Атмосфера» на услуги по 

проведению химического анализа поверхностной (природной) воды реки Иртыш 500 м выше 

плотины, 500 м ниже плотины по следующим показателям: нефтепродукты, взвешенные вещества, 

фосфаты.
 Химический анализ поверхностной воды 500 м выше/ниже выпуска сточных вод был 

проведен, о чем свидетельствуют Протокола химического анализа :

 
№ АII-06.21/104 от 25.06.2021 

г., № АIV-11.21/13 от 04.11.2021 г., № AIV-11.21/55 от 15.11.2021

 

г.

 2. Использование воды Усть -Каменогорского водохранилища

 

для выработки 

электрической энергии,

 

Предприятие осуществляло в 2021 г. на основании разрешения на 

специальное водопользование, выданное РГУ «Ертисская бассейновая инспекция по 

регулированию использования и охране водных ресурсов»:

 -

 

Разрешение на специальное водопользование № KZ11VTE00016096 от 03.06.2020 г., 

сроком действия разрешения с 03.06.2020 по 31.05.2025 гг. 

 
3. Забор воды для хозяйственно-бытовых нужд Предприятия и полива зеленых насаждений,

 
Предприятие осуществляло в 2021 г. на основании разрешений на специальное водопользование, 

выданных РГУ «Ертисская бассейновая инспекция по регулированию использования и охране 
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водных ресурсов»:

 

-Разрешение на специальное водопользование № 03-УК-418/16 от 03.11.2016 г.  Срок 

действия:

 

с 03.11.2016

 

по 01.11.2021 гг.;

 

-Разрешение на специальное водопользование № KZ45VTE00063984 от 20.05.2021 г. Срок 

действия разрешения: с

 

20.05.2021 по 19.03.2026 гг. 

 

Фактический забор воды в 2021 году составил 36 266 м3/год, что не превышает 

установленного лимита (50 897 м3/год).

 

5. Анализ производственного контроля (обходов 1С Охрана Труда) показывает, что в 2021 

году было сделано  3744 обходов по ОТ, ТБ и ООС ,

  

Было выявлено:

 

положительных наблюдений 

–

 

4548, отрицательных замечаний –

 

1043. 

 

В 2021 году по ООС было сделано 227 обхода (6% от общего количества обходов по ОТ, 

ТБ и ООС в 2021 году), из них:

 

115 –

 

положительных отходов (4% от общего количества 

положительных обходов по ОТ, ТБ и ООС в 2021 году),  102–

 

отрицательных обходов ( 9,8% от 

общего количества отрицательных обходов по ОТ, ТБ и ООС в 2021 году). 

 

По сравнению с 2020 годом в 2021 году:

 

-

 
количество обходов по ООС уменьшилось с 253 до 227 (уменьшение на 10%);

 

-
 

количество
 

положительных обходов по ОО С увеличилось с 113 до 115 обходов (увеличение 

на 1%);
 

-
 

количество отрицательных обходов по ООС уменьшилось со 140 до 102 обходов 

(уменьшение на 27%);
 

-
 

организация сбора и удаления отходов –
 
52 замечаний.

 
По сравнению с 2020 годом 

количество замечаний уменьшилось на 42%. Рост нарушений наблюдается в периоды проведения 

ремонтных работ. Причины нарушений в области управления отходами :
 
накопление отходов 

производства на рабочих местах, несвоевременная утилизация отходов подрядными
 

организациями. Обходы, проводимые в ходе внутренних проверок, показывают, что в основном 

корректирующие мероприятия  результативны, но встречаются случаи повторяющихся 

нарушений; 

- загрязнение земли – 9 замечаний. По сравнению с 2020 годом количество замечаний 

уменьшилось на 35%; 

- загрязнение воздуха – 1 замечание. По сравнению с 2020 годом количество замечаний  не 

изменилось; 
- загрязнение воды – 3 замечания. По сравнению с 2020 годом количество замечаний 

увеличилось на 50%; 
- вредные вещества/химикаты – 1 замечание.  По сравнению с 2020 годом количество 

замечаний уменьшилось на 88%.  
По категории «ООС», в программе 1С Охрана Труда ,  были сделаны обходы по следующим 

областям действия:
 

-
 

оборудование –
 

1 замечание;
 

-
 

административно-хозяйственная работа –
 
20 замечаний;

 
-

 
расположение оборудования-складирование –

 
2 замечаний.

 Проанализировав содержание обходов по ООС, которые заносят сотрудники Предприятия 

в программу 1С Охрана Труда, можно сделать вывод о том, что в целом обходы заполняются
 правильно, однако есть обходы с неверным выбором «Области действия» и «Категории».

 Анализ обходов показал, что лидирующим замечанием в области ООС является процесс 

организации сбора и удаления отходов (51%).

 
По сравнению с 2020 годом данный показатель 

уменьшился на 13% (84% -

 

в 2019 году, 64% -

 

в 2020 году).

 В 2021 году,

 

по итогам конкурсных процедур,

 

были заключены следующие договора 

государственных закупок на услуги по сбору и вывозу отходов со специализированными 

организациями:
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-

 

договор № 398-ДУ от 29.12.2020 г. с ТОО « Өскемен-Тазалық»

 

на услуги сбора и вывоза 

ТБО;

 

-

 

договор № 687-ДУ от 30.12.2020 г. с ТОО « Казахстанский оператор по управлению 

отходами» на услуги утилизации специальных отходов (опасных отходов);

 

-

 

договор №688-ДУ от 29.12.2020 г. с ТОО « Өскеменспецкоммунтранс»

 

на услуги 

утилизации промышленных отходов (неопасных отходов).

 

-
 

договор №001-ДУ от 27.01.2021 г. с ИП «Каткин Игорь Владимирович» на услуги 

утилизации водомасляной эмульсии (смеси отработанных нефтяных масел с водой).
 

Инженером по ООС были проведены обучения сотрудникам подрядных организаций в 

рамках обучения раздела ВНД 02-«Экологическая деятельность».
 

6. В соответствии с рекомендациями по улучшению к отчету о функционированию системы 

экологического менеджмента за 2020 год (АВР 02-20)
 
в 2021 году:

 

6.1
 

Продолжить работу по контролю
 

эффективности работы очистных сооружений 

путем проведения химического анализа ливневых и талых вод до и после очистки -
 

не менее 2
 

(двух)
 

раз в год.
 

В 2021 году по итогам конкурсных процедур был заключен договор государственных 

закупок № 663-ДУ от 20.12.2020 г. на услуги по проведению химического анализа ливневых и 

талых вод. 

Химический анализ ливневых вод был проведен 2 (два) раза, о чем свидетельствуют 

протоколы химического анализа: № АII-06.21/101 от 24.06.2021 г., № АIV-11.21/14 от 04.11.2021 г.  

6.2 Проведение технического обслуживания 4 (четырех) очистных установок ливневых 

и талых вод - не менее 2 (двух) раз в год. 

В 2021 году по итогам конкурсных процедур был заключен договор госуда рственных 

закупок № 653-ДУ от 20.12.2020 г. на услуги обслуживания систем ы ливневых стоков. 

Техническое обслуживание очистных установок было проведено 2 раза –  в июне-июле и сентябре-

октябре 2021 г. По результатам технического обслуживания был проведен хим ический анализ 

воды (до/после очистки). По итогам анализов за отчетный период превышения ПДК ЗВ не 

выявлены. 
6.3 В целях повышения уровня грамотности персонала по вопросам ликвидации 

последствий экологических аварий – были проведены не менее 4 (четырех) экологических 

тренировок. 
Информация о проведении экологических тренировок приведена в разделе 6 «Информация 

о степени достижения экологических целей и выполнения экологических задач».
 

6.4 В целях повышения уровня осведомленности персонала по вопросам ООС продолжить 

выпуск не менее 4 (четырех) экологических вестников.
 

Информация о выпуске экологических вестников приведена в разделе 6 «Информация о 

степени достижения экологических целей и выполнения экологических задач».
 6.5 В целях повышения уровня осведомленности персонала по вопросам ООС продолжить 

проведение обучения сотрудников Предприятия в рамках дней ТБ и ООС на ежеквартальной 

основе, сотрудников подрядных организаций в рамках обучения по требованиям раздела 02 -

Экология.
 Информация о проведении обучения сотрудников Предприятия в рамках дней ТБ и ООС, 

сотрудников подрядных органи заций приведена в разделе 6 «Информация о степени достижения 

экологических целей и выполнения экологических задач».

 6.6 В целях повышения уровня осведомленности персонала по вопросам ООС выпустить 1 

(одну) публикацию в СМИ.

 Информация о выпуске публикации в СМИ приведена в разделе 6 «Информация о степени 

достижения экологических целей и выполнения экологических задач».
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6.7 В целях формирования положительного экологического имиджа Предприятия провести 

экологические акции и мероприятия,

 

согласно Плану экологических акций и мероприятий.

 

Информация о проведении экологических акций приведена в разделе 6 «Информация о 

степени достижения экологических целей и выполнения экологических задач».

 

6.8 В целях формирования положительного экологического имиджа Предприятия провети 

не менее 2 (двух) уроков по ООС в школе №13 п. Аблакетка.

 

Информация о проведении уроков по ООС приведена в разделе 6 «Информация о степени 

достижения экологических целей и выполнения экологических задач».
 

6.9 В целях формирования положительного экологического имиджа Предприятия 

доработать имеющийся раздел по экологии на сайте Предприятия.
 

Информация о доработке раздела по
 
экологии на сайте Предприятия приведена в разделе 6 

«Информация о степени достижения экологических целей и выполнения экологических задач».
 

6.10 В целях снижения влияния Предприятия на ихтиофауну р. Иртыш провести выпуск 

рыбопосадочного материала в соответствии с ТС.
 

Информация о проведении выпуска рыбопосадочного материала приведена в разделе 6 

«Информация о степени достижения экологических целей и выполнения экологических задач».
 

6.11 В целях улучшения качества проводимых обходов по ОТ, ТБ и ООС провести 

повторное обучение по ИП 01–24 «Проведение обходов по охране труда и техники безопасности, 

охране окружающей среды» с разбором частых ошибок.  

В 2021 году было проведено повторное обучен ие по ИП 01-24 «Проведение обходов по 

охране труда и техники безопасности, охране окружающей среды» с разбором частых ошибок.  

 

13.3.5  Рекомендации по улучшению 

Для обеспечения принципа постоянного улучшения СЭМ и с целью повышения уровня 

экологической безопасности ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС» предлагается следующее:  
1. Продолжить работу по контролю эффективности работы очистных сооружений 

путем проведения химического анализа ливневых и талых вод до и после  очистки -  не менее 2  
(двух) раз в год. 

2. Проведение технического обслуживания 4 (четырех) очистных установок ливневых 

и талых вод - не менее 2 (двух) раз в год. 
3. В целях повышения уровня грамотности персонала по вопросам ликвидации 

последствий экологических аварий –
 

проведение не менее 4 (четырех) экологических тренировок;
 

4.
 

В целях повышения уровня осведомленности персонала по вопросам ООС 

продолжить выпуск не менее 2 (двух) экологических вестников .
 

5.
 

В целях повышения уровня осведомленности персонала по вопросам ООС 

продолжить проведение перснала сотрудников Предприятия в рамках Дней ТБ и ООС на 

ежеквартальной основе, сотрудников подрядных организаций в рамках обучения по требованиям 

раздела 02-Экология.
 6.

 
В целях формирования положительного экологического имиджа Предприятия 

провести экологические акции и мероприятия,
 

согласно Плану экологических акций и 

мероприятий.
 7.

 
В целях формирования положительного экологического имиджа Предприятия 

провети не менее 2 (двух) уроков по ООС в школе №13 п. Аблакетка .

 8.

 

В целях снижения влияния Предприятия на ихтиофауну р. Иртыш провести выпуск 

рыбопосадочного материала в соответствии с ТС.

 9.

 

В целях снижения превышений предельно-допустимых концентраций по СПАВ, 

хлоридам и ХПК при сбросах сточных вод в пункт приема ГКП на ПХВ «Өскемен-Водоканал», 

разработать мероприятия, направленные на снижение превышений.

 



13.4

  

Информация о деятельности системы менедмента охраны здоровья и обеспечения 

безопасности труда.

 

13.4.1

 

Оценка выполнения Политики ИСМ в части охраны здоровья и обеспечения 

безопасности труда.

  

 

Предприятие в полном объеме выполняет требования политики в области охраны здоровья 

и обеспечения безопасности труда.

 

Приоритетной целью Предприятия является:
 

безопасное выполнение работ, устранение 

опасностей и снижение рисков для жизни и здоровья работников и других заинтересованных 

сторон. Политика предприятия в полной мере соответствует и содержит все требования к системе 

менеджмента профессионального здоровья и безопасности труда.
 

13.4.2
 

Оценка выполнения Целей в области охраны здоровья и обеспечения безопасности 

труда.
 

Результаты выполнения годовых целей предприятия в области СМОЗ и ОБТ приведена в 

Приложении 1.
 

13.4.3
 

Улучшение уровня превентивной безопасности 
 

13.4.3.1
 

Проведение внутренних проверок состояния безопасности и охраны труда  
 

На Предприятии установлена программа регистрации целевых обходов рабочих мест «1С 

Охрана труда». Данная программы позволяет: регистрировать ОПФ, осуществлять контроль и 

мониторинг устранения выявленных замечаний, формировать статистические отчеты. В 

соответствии с программой «1С Охрана труда» обходы подразделяются на: целевые обходы, 

инспекции рабочих мест (программа позволяет с любого рабочего места отслеживать динамику 

целевых обходов (количество об ходов, количество замечаний, количество устраненных 

замечаний).   

В 2021 году было произведено 3744 обходов по безопасности и охране труда, из них было 

выявлено 1043 опасных производственных факторов, в том числе:  454 опасных производственных 

факторов, связанных с небезопасным состоянием оборудования,  386 связанных с небезопасным 

поведением сотрудников, 102 фактора, связанных с нарушениями охраны окружающей среды и 

101 фактор, связанных с документацией нарядно-допускной системы или анализом безопасности 

работ.  Устранение замечаний по результатам производственного контроля (обходов по 

безопасности и охране труда)  выполнено  в  полном объеме.  Степень выполнения составила 99%.  
Отчет о проведенных целевых обходах направляется на ежемесячной основе 

исполнительному и техническому директору предприятия.   
 

       
Рисунок 1 -

 
Данные по количеству обходов за 2021 г.
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Рисунок 2 -

 

Данные по количеству устраненных опасных производственных факторов за 

2021 г.

 

 
 

Рисунок 3 – Выполнение плана обходов за 2021 год  

 

 Декабрь В целом по 2021 году  

Количество 

обходов по 

ОТ и ТБ 

(Nо) 

Факт План Отклонение  Факт  План  Отклонение  

248 0 248 3744  3563  181  

 
Для увеличения качества эффективности внутренних проверок состояния безопасности и 

охраны труда в 2021 году были поставлены следующие цели:  
Выполнение нормы проведения целевых обходов по ОТ, ТБ и ООС на 2021 год с 

обязательной регистрацией обходов в программе «1С Охрана труда».  
Намеченные цели были достигнуты со следующим показателям:

 
В 2021 году было проведено 3744 проверки работ и рабочих мест (105 % от запланированного 

показателя). В 2020 году было проведено 3610
 

проверок (104,6 % от запланированного 

показателя). 
 

13.4.3.2
 

Мониторинг выполнения ежемесячного плана целевых обходов по подразделениям
 Службой ОТ и ООС один раз в

 
месяц составляется отчет о выполнении плана обходов 

сотрудниками Предприятия по подразделениям.  В отчете так же указываются замечания по:
 области действия, степени эффективности проверок и информация по остановам работ.

 Данная информация доводятся до персонала Предприятия на ежемесячном дне ТБ и ООС и 

является материалом для оценки со стороны высшего руководства Предприятия.
 Цель выполнена.

 
Выполнение плана обходов контролируется руководителями структурных 

подразделений и работниками службы ОТ и ООС на ежемесячной основе.  

 13.4.3.3

 

Оценка выявленных опасных производственных факторов.

 

 

С целью отслеживания выполнения мероприятий по устранению замечаний, выявленных в 

ходе проведения обходов, а также по корректности самих мероприятий, 1 (один)

 

раз в неделю 

проводятся совещания с:

 

техническим директором Предприятия, руководителями структурных 

подразделений и главным техническим руководителем по Б и ОТ. 
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По результатам проведенного  рассмотрения  ОПФ  выявлены  проблемные области 

действий, такие как:

 

административно-хозяйственная деятельность, техническое обслуживание и 

инспекции, организация сборов и удаления отходов (н аибольшее количество замечаний в 

определенных областях действий, наиболее критичные замечания). 

 

С целью улучшения,

 

данные проблемные области в 2022 году занесены в приоритетные 

направления при проведении обходов по ОТ и ТБ.

 

13.4.4

 

Подготовка персонала/подрядчика

 

к действиям в ЧС.

 

В 2021 годы были проведены:

 

4 сейсмотренировки, 8 противопожарных тренировок, 1 

тактико-специальное учение, 1 штабная тренировка, 1 комплексное учение, 16 тренировок по 

действиям персонала в аварийных ситуациях с участием, как сотруднико в станции, так 

сотрудников подрядных организаций, в том числе одна тренировка была проведена в ночное 

время. 

 

19 марта 2021 года на Предприятии было проведено тактико-специальное учение на тему: 

«Действие руководящего, командно-начальствующего состава, рабочих, служащих, оперативного 

и ремонтного персонала ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» при порыве обратного клапана 

системы технического водоснабжения ГА -2 на отметке 300,25».
 

30 июня 2021 года на Предприятии была проведена штабная тренировка на тему:
 

«Организация и проведение мероприятий по переводу Гражданской обороны с мирного на военное 

положение». Основной учебной целью проведенной тренировки являлась проверка реальности 

плана Гражданской обороны и повышение навыков руководящего состава в управлении силами и 

средствами гражданской защиты. На штабную тренировку были привлечены работники 

администрации, основных и вспомогательных цехов ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» -
 

члены штаба ГО и ЧС, а также руководители звеньев формирования ГЗ. В тренировке приняли 

участие 19 человек. Учебные цели тренировки были достигнуты, но вместе с этим был выявлен 

ряд замечаний, которые были отражены в плане мероприятий по их устранению.  

Цель учений: проверить готовность ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» к выполнению 

мероприятий по ликвидации последствии ЧС, отработать систему передачи и получения 

информации штабом ГО и ЧС от органов управления структурных подразделений, приобрести 

практические навыки в организации и проведении мероприятий по защите персонала при ЧС.  
В ходе подго товки и проведения тактико-специального учения были осуществлены 

следующие мероприятия: 
1.  Руководителем ТСУ совместно с начальником штаба ГО подготовлены исходные данные 

для проведения тренировки. 
2. Руководящий состав штаба ГО участвующий в тренировке был ознакомлен с 

нормативными документами и учебно-методической литературой, касающейся организации и 

проведения ТСУ.
 

3. Проведена проверка укомплектованности и штатной численности органов управления, 

штаба руководства учением (штаба ГО), групп и формирован ий ГЗ. В соответствии со 

утвержденной структурой ГО и ЧС, ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС»
 4. Отработано как внутреннее взаимодействие членов штаба ГО, так и внешнее с 

командирами формирований ГЗ и руководителями звеньев.
 На тактико-специальное учение были

 
привлечены, работники основных и вспомогательных 

цехов ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» -
 
члены штаба ГО и ЧС, а также руководители 

звеньев формирования ГЗ. В учении приняли участие 29 человек. 

 Подготовка органов управления, формирований Гражданской обор оны, персонала, не 

входящего в формирования, была организована и проведена в соответствии с приказом начальника 

ГО ТОО «AЭС Усть -Каменогорская ГЭС» «Об итогах подготовки органов управления, 

формирований ГО, персонала ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» по ГО и ЧС в 2020 году и 

задачах на 2021 год. В целом задачи, поставленные на 2021 год, выполнены. 
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2 (два) сотрудника

 

Предприятия прошли

 

обучение в ТОО «Республиканский учебно-

методический центр гражданской защиты» г. Алматы. 

 

В рамках пропаганды знаний по ГО и

 

ЧС на ежемесячных днях ТБ и ООС работникам 

Предприятия  и сотрудникам

 

подрядных организаций проведены учебные занятия

 

по заранее 

составленному и утвержденному плану, а так же в целях обеспечения должного уровня защиты 

населения от несчастных случаев и повышения уровня безопасности во время зимнего периода 

весь персонал Предприятия, в том числе сотрудники подрядных организаций ознакомлены с 

памятками от ДЧС ВКО КЧС МВД РК.  По результатам проведенных учений и тренировок были 

определены, разработаны и выполнены мероприятия по улучшению действий персонала 

Предприятия при возникновении ЧС и улучшению работы оборудования, такие как:

 

•

  

Проведены беседы, инструктажи с персоналом Предприятия и персоналом подрядных 

организаций по действиям при возникновении ЧС.

 

•

  

Рассмотрены и определены основные

 

сценарии действий

 

персонала при возникновении ЧС 

природного и техногенного характера.

 

•
  

Проведена ревизия СИЗ органов дыхания –
 
противогазов ГП 7Б.

 
Проведена тренировка по 

правилам их использования и хранения.
 

•
  

Установлены и подключены считыватели для учета персонала на местах сбора при ЧС.
 

Выявлены следующие недостатки при проведении тренировок и учений:
 

1.
 

В ряде помещении и на участках территории смысловое восприятие громкого 

оповещения затруднено. 
 

2.
 

Командиры и руководители звеньев, групп и АТК не владеют полной инфо рмацией 

по численности и составу своих звеньев и команд.
 

3.
 

После объявления о ЧС работник отдела по работе с персоналом последовала не к 

месту сбора. 

4. Недостаточная оперативность персонала подрядных организаций при 

осуществлении эвакуации на места сбора, часть сотрудников подрядных организаций не 

принимала участие в сейсмотренировках. 

5. Во время проведения тренировки при отсутствии руководителя формирования 

звена/команды не назначены лица их замещающие. 

6. В процессе проведения тренировки установлен факт нерабочего  состояния 

программы мониторинга численности персонала Предприятия, что делает невозможной 

единовременную проверку численности работников, находящихся на нем.  
В связи с этим необходимо выполнить следующие корректирующ ие меры:  

1. Произвести наладку системы оповещения Предприятия;  
2. С командирами и руководителями звеньев, команд и групп провести занятия на тему 

принадлежности персонала к тем или иным структурам ГЗ и основным их обязанностям;
 

3.
 

Актуализировать gриказ «об организации и ведении гражданской обороны на ТОО 

«АЭС Усть -Каменогорская ГЭС». В структуре управления ГЗ Предприятия определить 

заместителей руководителей звеньев, групп формирований ;
 4.

 
Актуализировать регламенты взаимодействия с гос.органами при ЧС в части 

идентичности и соответствия обстановке при различных сценариях ЧС.  
 5.

 
Проработать вопрос предоставления

 
доступа к системе контроля и управления 

доступом ответственным лицам из числа оперативного персонала и сотрудникам
 

СОТ и ООС.
  Документация по проведенным тренировкам представлена на сервере Предприятия в 

формате pdf.

 Оперативное реагирование при возникновении ЧС природного и техногенного

 характера.

 В 2020 году

 

утверждено и действует СОГЛАШЕНИЕ по организации взаимодействия и 

информационного обмена при возникновении и ликвидации чрезвычайных ситуаций и 



Годовой отчет 2021 год ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС»

77

происшествий между государственным учреждением «Департамент по чрезвычайным ситуациям 

Восточно-Казахстанской области Комитета по чрезвычайным ситуациям Министерства 

внутренних дел Республики Казахстан» и Товариществ ом с ограниченной ответственностью 

«АЭС Усть-Каменогорская ГЭС».

 

 

Данное соглашение разработано в соответствии с Законом Республики Казахстан от 11 апре ля 

2014 года «О гражданской защите». Соглашение определяет порядок взаимодействия с 

Центральным пунктом пожарной связи Центра оперативного управления силами и средствами ГУ 

«Служба пожаротушения и аварийно-спасательных работ Департамента чрезвычайных ситуаций 

ВКО» (города Усть -Каменогорска) Комитета по чрезвычайным ситуациям Министерства 

внутренних дел РК (далее ЦППС ЦОУСС ГУ «СП и АСР ДЧС ВКО» КЧС МВД РК) с оперативным 

персоналом Товарищества с ограниченной ответственностью «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС»  

при тушении пожаров и ликвидации аварий, а также при выполнении совместных действий по 

предотвращению и локализации последствий чрезвычайных происшествий и ситуаций.
 

В соответствии с требованиями Постановления правительства Республика Казахстан №782 от 

07 ноября 2014 года в 2021
 

году на Предприятии работала
 
пожарная аварийно-спасательная часть 

(ПАСЧ). ПАСЧ является основным аварийно-спасательным формированием ТОО «АЭС Усть -

Каменогорская ГЭС» и источником сил и средств для осуществления мероприятий по 

профилактике, предотвращению и ликвидации чрезвычайных ситуаций, и выполнению комплекса 

работ и мероприятий для обеспечения безопасной, надежной и эффективной деятельности 

предприятия.     

С целью определения порядка взаимодействия с негосударственной противопожар ной 

службой в целях исполнения требований и правил пожарной безопасности Республики Казахстан 

разработан, согласован и утверждён Регламент предприятия РП 01–03 «Взаимодействие с 

негосударственной противопожарной службой».  

Цель результативна и достигнута. 
13.4.5 Улучшение информирования и коммуникации  

Повышения уровня технической грамотности, развитие личностного роста и 

улучшение знаний в области ТБ посредством обучения.  
Проведение обучения в рамках ВНД раздела 01 -  Охрана здоровья и обеспечение 

безопасности труда для сотрудников предприятия и сотрудников подрядных организаций .  
В 2021 году проведено обучение в рамках дня ТБ и ООС ВНД раздела 01 -  Охрана здоровья 

и обеспечение безопасности труда в объеме 4 (четырех) дней ТБ и ООС для сотрудников 

предприятия, что позволило улучшить уровень знаний в области охраны здоровья и обеспечения 

безопасности труда. Так же данное обучение направлено на улучшение культуры безопасности в 

целом на Предприятии. 
 

Ознакомление с требованиями по ОТ и ТБ, ООС для сотрудников подрядных организаций 

осуществляется по специально разработанной программе посредством обучающих презентаций.  
 Эффективность проведенного обучения проверяется посредством тестирования по 

пройдённому материалу. 
 Цель выполнена, но требуется улучшение в части определения наилучшего способа 

мониторинга качества обучения и полученных знаний.
 Намеченные Цели в области охраны здоровья и обеспечения безопасности труда 

достигнуты, корректирующие меры эффективны и результативны.

 13.4.6

 

Мероприятия, направленные на процесс постоянного обучения, повышения 

компетентности и общей культуры каждого работника

 На Предприятии существует несколько видов обучения персонала в сфере экологии, охраны 

здоровья и безопасности труда:

 -

 

проведение внешнего обучения персонала согласно утвержденной программы на год;
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-

 

ежемесячное обучение, проводимое в рамках Дней ТБ и ООС с предоставлением 

презентаций по требованиям утверждённых инструкций предприятия по ОТ, ТБ и ООС (охват: 

100% персонала);

 

-

 

проведение технической учебы по утвержденным, наиболее актуальным тематикам;

 

-

 

проведение вводных, целевых, очередных, внеочередных инструктажей для сотрудников в

 

подразделениях;

 

-
 

обучение по программе пожарно-технического минимума;
 

-
 

обучение по вопросам гражданской защиты;
 

-
 

антитеррористическая подготовка персонала;
 

-
 

обучение по медицине.
 

На протяжении периода работы на Предприятии работники станции проходят обучение 

требованиям инструкций Предприятия в области ОЗ и ОБТ.
 

На внешнее обучение сотрудников станции по ОТ и ТБ, по гражданской защите в 2021 году 

израсходовано 1
 

628 280 тенге
 

(в
 

2020 году –
 
689 990 тенге, в 2019 году 2

 
243 165 тенге, в 2018 

году израсходовано 3
 

142
 

530 тенге). 
 

Ежедневно перед проведением работ на предприятии проводилась работа по идентификации 

опасностей, оценки рисков и установление необходимых мер управления данными рисками, 

осуществлялась оценка безопасности работ, согласно требованиям ИП 01–05  «Инструктаж перед 

проведением работ».  

Информация по вводному инструктажу для вновь принятых сотрудников представлена в 

формате «Видеофильм», в котором отражена актуальная информация по требованиям в области 

ОТ, ТБ и ООС, действиям при возникновении ЧС, расположению оборудования, зданий и 

сооружений, знакам в области безопасности, требованиям законодательной документации и 

многое другое.  

13.4.7 Управление безопасностью подрядных организаций  
Управлению подрядных организаций на Предприятии уделяется о собое внимание. Ввиду 

того, что подрядным способом выполняется большая часть работ на Предприятии, а руководство 

не делает различий между сотрудниками ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» и сотрудниками 

подрядных организаций – нам важно сохранить здоровье и жизни всех людей, находящихся на 

территории Предприятия. 
В технических спецификациях (тендерная документация к конкурсу),  на оказание каких-

либо услуг/работ
 

отражены требования в области ОТ и ТБ к потенциальному поставщику услуг 

или работ.
 

 
Перед началом проведения работ всему персоналу подрядной организации необходимо 

пройти обучение требованиям ОТ, ТБ и ООС. Таким образом, до сотрудников подрядной 

организации доводится информация об основных требованиях, предъявляемых во время 

проведения работ на Предприятии. 
 В процессе обучения в области ОТ и ТБ проводится ознакомление подрядных организаций с 

инструкциями Предприятия. К ним относятся такие организации, как:
 
ТОО «Антан», ТОО «СМУ 

Промэлектросвязь», ТОО «ВК ПромЭнергоРемонт», ИП «Портал» и другие организации ,
 выполняющие работы по договору в течение отчетного периода. 

 Данное обучение проводят инженера по ОТ и ТБ, а также инженер по ООС. 
 При проведении вводного инструктажа каждому подрядчику выдается краткая памятка по 

основным требованиям по технике безопасности и охране труда. После каждого обучения 

проводится тестирование для проверки  материала. Также в тестировании оценивается качество 

проводимого обучения и пожелания работников по улучшению обучения.

 За каждой подрядной организацией закрепляется куратор,

 

который является ответственным 

лицом по договору, контролирует

 

соблюдение технологии работ/услуг, согласно ТС, так и 
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требований ОТ, ТБ и ООС.  Также работа бригад подрядных организаций ежедневно проверяется 

персоналом Предприятия, участвующих в программе целевых обходов по безопасности.

В 2021 году выявлены следующие слабые стороны в работе подрядных организаций:

-Несоответствие ряда требований, предъявляемых к проектам производства работ (ППР), 

предоставляемых подрядными организациями.

-Остановы работ из-за нарушений правил ТБ подрядчиками в 2021 году - 10 остановов работ 

(2020 год – 7 остановов работ, 2019 году 16 остановов работ, в 2018 году - 10 остановов работ, в 2017 

году – 30 остановов работ, 45 остановов в 2016 году).

-Низкая квалификация сотрудников ряда подрядных организаций.

-Невыполнение требований к проведению оценки безопасности работ перед началом 

выполнения работ.

Для устранения замечаний необходимо выполнить следующие корректирующие действия в 

2022 году:

1. Актуализировать «Шаблон ППР». 

2. В рамках дней ТБ и ООС проводить практические занятия с сотрудниками подрядных 

организаций по оценке риска выполняемых работ и проведению оценки безопасности работ.

Процесс управления поставщиками работ/услуг в целом результативен и запланированные 

задачи исполнены.

13.14.8  Идентификация опасностей, оценка рисков и определение мер управления.

На основании требований ISO 45001:2018 и требований ИП 01–01 «Идентификация опасностей, 

оценка риска и управление рисками» в 2021 году на Предприятии была проведена процедура оценки 

риска работ и рабочих зон Предприятия.  

В 2021 году проведена оценка риска 136 работ и 162 рабочей зоны.  Сводная программа по 

управлению рисками включает в себя 7 мероприятий по уменьшению уровня риска работ и рабочих 

зон ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС». Оценщики рисков подразделений проводят мониторинг 

выполнения мероприятий программы по управлению рисками, с отправкой по электронной почте 

руководителю СОТ и ОС информации по выполнению мероприятий программы. Выполнение 

мероприятий сводной программы по управлению рисками запланировано на 2022 год.

В 2021 году в рамках управления рисками запланировано к выполнению 5 мероприятий. 4 

(четыре) мероприятия было выполнены, 1 (одно) мероприятие (замена дорожных знаков на 

территории Предприятия) были перенесены на 2022 год.  Информация по итогам проведенных 

мероприятий указана в «Программе по управлению рисками на 2021 год».

Процесс идентификации опасностей, оценки рисков и мер по их управлению результативен и 

запланированные задачи частично достигнуты. 

13.14.9 Оценка травматизма, заболеваемости, аварийности.

В связи с увеличением числа заболевших короновирусной инфекцией (далее – КВИ) на 

территории Республики Казахстан, ужесточением карантинных мер и длительной пандемией по КВИ 

на Предприятии были введены следующие ограничительные мероприятия:

-Введен масочный режим на территории станции;

-Ежедневные обходы медицинским работником подразделений Предприятия с целью 

выявления ОРВИ (проведения визуальных осмотров, замера температуры тела) и проведения 

разъяснительной работы по профилактики ОРВИ и КВИ;

-Ограничение командировок и внешних обучений сотрудников Предприятия (кроме срочных 

и экстренных по согласованию с руководством предприятия)  

-Дистанционная работа для части персонала Предприятия;

-Ограничен доступ на ГЩУ для не оперативного персонала;
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−

 

Снижены до минимума количество встреч, совещаний, оперативок. Изменен формат встреч 

–

 

по средствам видео и конференц связи.

 

−

 

Приобретены и выданы персоналу необходимые СИЗ для защиты от КВИ, средства 

дезинфекции и оборудование для обеззараживания воздуха рабочих зон, бесконтактные 

термометры.  

 

−

 
Увеличена периодичность уборки помещений, контактных мест (дверные ручки, поручни, 

подлокотники) дезинфицирующими растворами.
 

−
 

Проводилась санитарная обработка помещений станции;
 

−
 

Проводились работы по диагностическому исследованию персонала
 

станции на COVID 19.
 

−
 

Осуществлена вакцинация не имеющих противопоказаний работников предприятия против
 

COVID-19.
 

Также разработаны и осуществлялись ограничительные мероприятия по профилактике 

распространения коронавирусной инфекции (КВИ) на территории ТОО
 
«АЭС Усть-

Каменогорская ГЭС» при обнаружении КВИ у сотрудников предприятия и у их близких и 

родственников.
 

В период с 01.03.2020 года по 31.12.2021 года выявлено тридцать пять случаев заражения 

КВИ сотрудниками Предприятия. На 31.12.2021 выздоровели все 35 сотрудников, однако были и
 

два вновь заболевших сотрудника.  

В 2021 году с персоналом предприятия и подрядных организаций несчастных случаев с 

потерей рабочего времени не происходило. Последний несчастный случай с  потерей рабочего 

времени зарегистрирован в 2009 году. 

За период 2021 года зарегистрированы 2 случая получения микротравмы работниками 

предприятия.  

По всем случаям проведены расследования, разработаны и выполнены корректирующие 

мероприятия.  
Случаев профзаболевания в 2021 году нет.  
В целях улучшения обстановки по травмобезопасности  на Предприятии выполняются 

мероприятия по обеспечению сотрудников: спец.одеждой, спец.обувью, средствами коллективной 

и индивидуальной защиты, спец.одеждой для отдельных видов работ, знаками безопасности на 

рабочих местах и оборудовании, выполнения мероприятий по плану управлению рисками, 

обучение и инструктирование, обследование и испытание оборудования ,  согласно графику для 

дальнейшей безопасной эксплуатации. 
 

На Предприятии
 

для предупреждения профессиональных заболеваний
 
организуется 

ежегодный медицинский осмотр персонала, проводятся предсменные и ежедневные медицинские 

осмотры, по запланированному графику проводилось обучение персонала по вопросам 

оздоровления и медицины. 
 При обращаемости сотрудников предприятия и подрядных организаций в медицинский 

пункт предприятия осуществляется первая медицинская помощь и амбулаторный прием. На 

амбулаторном приеме по жалобам сотрудников на состояние здоровья выявляются первичные 

признаки заболеваний.
 

После чего медицинский работник мед.пункта пишет направление к 

специалистам городских поликлиник, где сотрудников обследуют, наблюдают и проводят 

амбулаторное,
 

либо стационарное лечение.   
 Разработан план мероприятий по оздоровлению сотруд ников Предприятия и осуществляется 

контроль за его выполнением. На основании оценки заболеваемости за 2020 год был выявлен ряд 

работников предприятия, которые нуждались в более расширенном осмотре и диагностике. При 

прохождении ежегодного медицинского осмо тра в 2021

 

году данные работники прошли 

углубленный медицинский осмотр узкими специалистами. 

 В связи с этим необходимо выполнить следующие мероприятия :

 



Годовой отчет 2021 год ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС»

81

Продолжить осуществление ограничительных мероприятий по профилактике заболевания 

коронавирусной инфекцией до окончания карантинных/ограничительных мероприятий по ВКО.

 

В 2021 году продолжены работы по диагностическому исследованию персонала 

Предприятия на COVID-19.

 

Рассмотреть возможность и по желанию провести вакцинацию персонала от коронавирусной 

инфекции.

   

В 2021 году и в дальнейшем проводить углубленный медицинский осмотр работников 

Предприятия с привлечение узких специалистов медицинских организаций для часто болеющих 

сотрудников. Разработать план мероприятий оздоровления сотрудников и отслеживать его 

выполнение. 

 

Осуществляется контроль за соблюдением санитарно-гигиенических требований в 

санитарно-бытовых помещениях Предприятия.  

 

13.4.10

  

Оценка соответствия рабочих мест 

 

Рабочие места соответствуют требованиям законодательства РК и регулярно проверяются на 

соответствие во время инспекций рабочих мест, проверок выполнения работ, проведения 

внутренних и корпоративных аудитов. Все несоответствия фиксируются в программе регистрации 

обходов «1С Охрана труда», отслеживаются и своевременно устраняются.
 

В 2021
 

году
 

проведена периодическая аттестация производственных объектов ТОО «АЭС 

Усть -Каменогорская ГЭС» по условиям труда. Приказ №484/П от 04.11.2020г «О предоставлении 

льгот и компенсаций по результатам периодической аттестации производственных объектов по 

условиям труда» отражает возможность предоставление дополнительных трудовых отпусков и 

получение молока персоналу станции.  По результатам аттестации составлен план мероприятий 

по улучшению условий труда на предприятии. Выполнение мероприятий отслеживается на 

постоянной основе. 

Проверкой соответствия рабочих мест занимаются государственные уполномоченные 

органы.  

13.4.11 Показатели деятельности в области охраны здоровья и обеспечения безопасности 

труда. 

Предприятие постоянно стремится к улучшению показателей эффективности в  области ОЗ и 

ОБТ и предотвращению инцидентов и несчастных случаев на производстве путем выполнения 

намеченных мероприятий. 
Стремление к предотвращению травм и ухудшения состояния здоровья, а также к 

постоянному улучшению показателей деятельности в области  качества, экологии, охраны 

здоровья и обеспечению безопасности труда путем планирования и проведению 

соответствующих мероприятий. 
На 31.12.2021 г. Предприятие отработало 4403 календарных дней без несчастных случаев с 

потерей рабочего времени с персоналом Предприятия
 
и 8852 календарный день без несчастных 

случаев с поставщиками ТРУ, посетителями и практикантами. 
 

В рамках договора с ТОО «ВАСС
 
КЕН» проведено обучение всего персонала Предприятия 

по программе пожарно-технического минимума.
 Проводятся тренировки

 
с персоналом по действиям в аварийных и чрезвычайных ситуациях 

природного и техногенного характера.
 Проведен периодический медосмотр персонала Предприятия.

 В 2021 году проведена вакцинация от гриппа (по желанию работников) для 17 сотрудников 

Предприятия (26 сотрудников -

 

в 2020 году, 25 человек -

 

в 2019 году).

 В течение 2021 года персонал Предприятия, в полном объеме,

 

был обеспечен:

 

СИЗ, 

спецодеждой, спецобувью, в соответствии с утвержденными нормами. 

 

 

В связи с пандемией COVID-19 спортивный зал

 

Предприятия в 2021 году функционировал 

в ограниченном режиме. В рамках договора о взаимном сотрудничестве с ОО «Локальный 
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профсоюз работников энергетики ВКО» сотрудники Предприятия принимали участие в 

тренировках и соревнованиях XLVII

 

комплексной спартакиады коллектива физкультуры 

энергетиков Восточного Казахстана и мини спартакиады «Движение для здоровья» по 13 

(тринадцати) видам спорта.

 

Проведение оценки функционирования систем менеджмента охраны здоровья и 

обеспечения безопасности труда.

 

Оценка функционирования систем менеджмента охраны здоровья и обеспечения 

безопасности труда проводится регулярно ,

 

по итогам года,

 

с предоставлением руководству отчета 

о функционировании системы менеджмента охраны здоровья и обеспечения безопасности труда, 

утвержденного представителем высшего руководства.

 

 

Поддержание открытого диалога с работниками и общественностью о деятельности 

Предприятия в области охраны здоровья и обеспечения безопасности труда.

 

В течение

 

2021 года продолжил работу Производственный совет по безопасности и охране 

труда. 

 

На проводимых,
 

на ежеквартальной основе,
 

совещаниях Производственного совета 

поднимались проблемные вопросы в области безопасности и охраны труда, были озвучены 

предложения от персонала Предприятия для улучшения условий труда и принимались 

протокольные решения по результатам обсуждений. Контроль за выполнением решений 

Производственного совета по безопасности и охране труда ведется на уровне высшего 

руководства Предприятия.  
 

В 2021 году проведены ежеквартальные дни Техники Безопасности, с вовлечением всего 

персонала Предприятия. Для каждого Дня ТБ определяется тематика и составляется программа 

проведения, с максимальным вовлечением персонала Предприятия. Дни ТБ в 2021 году 

проводились методом рассылки на электронную почту презен таций по утвержденным тематикам 

с последующим тестированием и проверкой знаний.  

По итогам каждого квартала, на основании отчетности, занесенной в программу 1С Охрана 

труда, определяется лучшее подразделение Предприятия, а также сотрудники, совершившие 

наибольшее количество обходов и показавшие наилучшее качество, проведенных обходов.  

В связи с пандемией коронавирусной инфекции в 2021 году не проводились 

запланированные мероприятия - «Семейные встречи по ТБ».  
В октябре 2021 года для учащихся 5 классов были проведены открытые  уроки по 

электробезопасности в школе № 13.    
На Предприятии действует система подачи жалоб и рекомендаций в области охраны 

здоровья, труда и окружающей среды в виде размещенных на территории ТОО «АЭС Усть -

Каменогорская ГЭС» специальных ящичков, в которые  каждый сотрудник имеет возможность 

указать свою жалобу, предложение. 
 

13.4.12
 

Рекомендации по улучшению
 

Для обеспечения принципа постоянного улучшения СМОЗ и ОБТ ТОО «АЭС Усть -

Каменогорская ГЭС» предлагается следующее:
 С целью повышение уровня превентивной безопасности:

 -
 

Повышение уровня грамотности персонала по вопросам ликвидации последствий ЧС 

техногенного и природного характера посредством организации проведения:
 

тренировок, учений, 

учебных тревог,
 

с последующим анализом замечаний и разработкой мероприятий по
 недопущению возникновения их в дальнейшем. 

 -

 

Участие в процессе актуализации «Декларации безопасности гидротехнических 

сооружений ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС».

 -

 

Завершение восстановления защитного сооружения и доукомплектация его необходимым 

инвентарем и имуществом.

 С целью улучшение информирования и коммуникации:
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-Перемонтаж имеющегося видеофильма «Вводный инструктаж»

 

в части актуализации 

информации о Предприятии;

  

-

 

Пересмотр оперативного плана пожаротушения;

 

-

 

Снижение риска воздействия на работников опасных вредных производственных факторов 

путем реализации программы по управлению рисками на 2020-2021 год и оценка рисков и 

возможностей, а также разработка программы по управлению рисками на 2021-2022 год.

 

С целью повышения
 

уровня технической грамотности, развитие личностного роста и 

улучшение знаний в области ТБ посредством обучения:
 

-
 

Продолжить проведение мероприятий «День ТБ и ООС» на ежеквартальной основе.
 

-
  

Организовать проведение не менее 2
 
(двух)

 
уроков по электробезопасности в школе №13.

 

-
 

Расмотреть возможность проведения мероприятия «Семейный день ТБ и ООС» в апреле 

2022 года (при условии благоприятной  эпидемиологической обстановки в ВКО и на 

Предприятии).
 

 

13.5
 

Информация о деятельности системы энергетического менеджмента
 

13.5.1
 

Анализ выполнения Политики ИСМ в области системы энергетического 

менеджмента.
  

Приказом Предприятия №79/П от 27.08.2015 г. система энергетического менеджмента 

(EnMS), разработанная в соответствии с требованиями международного стандарта ISO  

50001:2018 (и аутентичного ему государственного СТ РК ISO  50001:2012) внедрена и 

интегрирована в существующую систему менеджмента.  

Приказом Предприятия №432/П от 10.08.2020 г. введена в действие внутренняя нормативная 

документация системы энергетического менеджмента с внесенными изменениями и 

дополнениями, в соответствии с требованиями стандарта ISO  50001:2018 «Системы 

энергетического менеджмента. Требования и руководство по их прим енению».  
В соответствии с требованиями законодательства РК в области энергетического 

менеджмента на Предприятии разработаны и поддерживаются в актуальном состоянии:  
− Перечень индикаторов энергоэффективности;  
− Перечень ЗПНД по СЭнМ; 
− Энергетический Паспорт Предприятия. 
Предприятие в полном объеме выполняет требования политики в области энергетического 

менеджмента.
 

Приоритетной целью Предприятия является:
 

повышение удовлетворённости наших 

покупателей электрической энергией при высокой экономичности и надёжности производства, 

безопасное выполнение работ, устранение рисков для жизни и здоровья работников и других 

заинтересованных сторон, сохранение благоприятной окружающей среды.
 

13.5.2
  

Оценка результативности процесса.
 13.5.2.1

 
Функционирование процесса.

 Владелец процесса проводит оценку результативности процесса на основе вычисления 

критериев оценки процесса,
 

в соответствии с требованиями раздела 6.3 КП ПМ-1-1.1 «Система 

энергоменеджмента». 
 Результаты анализа заносятся в «Отчет о функционировании процесса», не позднее 10 числа 

месяца, следующего за отчетным периодом и доводится до сведения персонала.

 Анализ процесса производится в соответствии с ИП 17–08 «Порядок проведения анализа и 

регулирования процесса». 

 Улучшение процесса исходит от владельца процесса или персонала, участвующего в 

выполнении процесса, в разрабатываемых корректирующих и предупреждающих действиях, 

либо в действиях по улучшению, из результатов внутренних аудиторских проверок, а также по 



результатам анализа ИСМ, в соответствии с ИП 17–08

 

«Порядок проведения анализа и 

регулирования процесса».

 

Оценка критериев и показателей процесса приведена в Приложении 1 «Отчёт о 

функционировании процесса «Система энергоменеджмента» за 2021 г.»

 

13.5.2.2

 

План измерения энергии.

 

В соответствии с требованиями ИП 18–03 разработан план измерения энергии.

 
Владелец 

процесса не позднее 10 числа месяца следующим за отчетным, заполняет «Отчет о выполнении 

плана измерения энергии».
 

При значительном отклонении (более ± 10%) значений индикаторов энергоэффективности, 

производится проверка исходных данных и анализ причин значительных отклонений. По 

результатам анализа разрабатываются корректирующие действия.
 

Отчет о выполнении плана измерения энергии за 2021 год приведён в Приложении 2. «Отчёт 

о функционировании процесса «Система энергоменеджмента» за 2021 г. »
 

13.5.2.3
 

Значительное потребление энергии.
 

В соответствии с требованиями ИП 18–02 разработан план измерения энергии для зон 

значительного потребления энергии.
 

Владелец процесса не позднее 10 числа месяца следующим 

за отчетным, заполняет «Отчет о выполнении плана измерения энергии для зон значительного 

потребления энергии». 

Отчет о выполнении плана измерения энергии для зон значительного потребления энергии за 

2021 год приведен в Приложении 3 «Отчёт о функционировании процесса «Система 

энергоменеджмента» за 2021 г. » 

13.5.3 Анализ выполнения целей в области энергетического менеджмента.  

13.5.3.1 Сертификация по ISO 50001:2018. 

В январе 2021 года международным органом по сертификации в лице «TQCSI  (Kazakhstan)» 

проведен сертификационный аудит соответствия системы энергетического менеджмента ТОО 

«АЭС Усть-Каменогорская ГЭС» требованиям стандарта ISO  50001:2018.  
11 марта 2021 года получен сертификат от «TQCSI  (Kazakhstan)» удостоверяющий, что 

Система Энергетического Менеджмента ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» проверена и 

признана соответствующей требованиям стандарта ISO  50001:2018.  
13.5.3.2 Обеспечение надежного процесса энергоэффективности.  
Обеспечение выполнения установленных значений индикаторов энергоэффективности.  

 
EnPls

 
-1 Удельный расход воды на выработку 1 кВтч электроэнергии (м 3/кВтч).
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Плановое значение на 2021 год –

 

10,87 м3/кВтч, фактическое значение за 2021 год –

 

10,57 

м3/кВтч. 

 

Улучшение значения критерия достигнуто за счет более эффективного использования водных 

ресурсов на выработку электроэнергии (составление графиков выработки электроэнергии с 

использованием более экономичных гидроагрегатов (№1, №2 и №3)).

 

EnPls

 

–

 

2 Расход электроэнергии на собственные нужды (% от выработки электроэнергии). 

Плановое потребление электроэнергии на собственные нужды установлено решением 

Технического совещания №10-01-21/407 от 04.06.2020 г.

 

  

Плановое значение на 2021 год –
 
0,13%, фактическое значение за 2021 год –

 
0,15%.

 

Фактическое значение индикатора превышает планируемое (отклонение от плана –
 

0,02% 

или 15 %, что превышает значительное отклонение значений показателей энергоэфффективности 

±10%, согласно ИП 18–03
 

«Мониторинг показателей деятельности по критериям 

энергоменеджмента»).  

Превышение значений расхода электроэнергии на собственные нужды обусловлено тем, что 

фактическая выработка за 2021 год (1 740 465 926 кВт*ч) превысила планируемое значение 

(1 607 788 469 кВт*ч) на 132 677 457 кВтч, что составляет 8% превышения  показателя, а также 

тем, что среднесуточная температура воздуха в период с января  по апрель  2021 года была ниже 

среднесуточной за предыдущий период 2018-2020 годов, что привело к увеличению затрат 

электроэнергии на обогрев: здания ГЭС, здания пожарного депо,   приводов, выключателей ОРУ-

110 кВ, наружного кольцевого пожарного трубопровода .  
EnPls – 3 Расход электроэнергии на собственные нужды (кВтч).  

 Плановое значение на 2021 год –

 

2

 

389

 

006 кВт*ч, фактическое значение за 2021 год -

 2

 

630

 

739 кВт*ч (отклонение от плана -

 

241

 

733 или 10%, что соответствует критериям, согласно 
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ИП 18–03

 

«Мониторинг показателей деятельности по критериям энергоменеджмента».

 

Значительное отклонение значений показателей энергоэфффективности ±10%).

 

EnPls

 

–

 

4 Расход электроэнергии на хозяйственные нужды (кВтч). 

 

Нормативное значение расхода электроэнергии на хозяйственные нужды установлено 

решением Технического совещания №10-01-21/407 от 04.06.2020 г.

 

Плановое значение на 2021 год – 878 1200 кВт*ч, фактическое значение за 2021 год –  918  252 

кВт*ч. Отклонение от плана – 40 052 кВт*ч или 5 %, что соответствует критериям, согласно ИП 

18–03 «Мониторинг показателей деятельности по критериям энергоменеджмента».  Значительное 

отклонение значений показателей энергоэфффективности ±10%.  

Цели Предприятия достигнуты, намеченные мероприятия выполнены.  

Таблица с результатами выполнения годовых целей предприятия в области энергетического 

менеджмента приведена в Приложении 4 «Отчёт о функционировании процесса «Система 

энергоменеджмента» за 2021 г.» 
13.5.4 Рекомендации по улучшению. 

Для обеспечения принципа постоянного улучшения системы энергетического менеджмента 

ТОО «АЭС Усть-Каменогорская ГЭС» предлагается следующее:  
− Установить значения критериев на 2022 год с учетом дос тигнутых значений за 2019–2021 

годы (применить среднее за 3 (три) года значение). 
− Проводить полугодовую корректировку значений показателей EnPls с учетом прохождения 

паводка и отопительного сезона.
 

 
13.6

 
Аудит интегрированной системы менеджмента.

 
13.6.1

  
Внутренние аудиты ИСМ.

 
Программа проведения внутренних аудитов на 2021 год по проверке функционирования 

СМК, СЭМ, СЭнМ, СМОЗ и ОБТ, включала проведение 2 (двух)
 
циклов внутренних аудитов. 

Процент выполнения программы ВА составляет:
 С = В/А×100 % = 2/2×100

 
% = 100 % 

 где В –
 

количество проведенных аудитов за год, 
 А –

 
количество аудитов по Программе ВА.

 Соответственно, программа внутренних аудитов была реализована в полном объеме.

 На Предприятии разработана документированная процедура, для определения 

ответственности, требования к планированию и проведению аудитов, установлению записей по 

аудитам и отчетности об их результатах ИП 07–01 «Порядок проведения внутреннего аудита».

 По итогам проведенных внутренних аудитов по интегрированной системе менеджмента в 2021 

году было проведено 2 (два)

 

цикла внутренних аудитов №01–21

 

(1) и 02–21 (2).

 В ходе внутреннего аудита ВА №01–21

 

(1) выявлено 32 несоответствия, из них: 
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1 –

 

высокое, 22 –

 

среднее, 4 –

 

низкое, даны 3 рекомендации. 

 

Аудит проводился в подразделениях, в которых в 2020 году по результатам внутреннего 

аудита выявлено 5 (пять)

 

и более несоответствий.

 

Распределение несоответствий по структурным подразделениям:

 

 

Подразделение

 

Предприятия/Несоответствие
 Высокое

 
Среднее

 
Низкое

 
Рекомендация

 
Итого

 

Гидромеханический цех
  

4
 

2
  

6
 

Электрический цех
  

5
 

1
  

6
 

Цех эксплуатации
  

4
 

1
  

5
 

Отдел материально-

технического снабжения
 1

 
1
  

1
 

3
 

Отдел по работе с 

персоналом и 

административным вопросам
 

 
5
 

2
 

2
 

9
 

Отдел системных услуг
  

2
   

2
 

Отдел планирования и 

перспективного развития 

(технические управления) 

 1   1  

Итого 1 22 6  3  32  

 

В ходе внутреннего аудита ВА №02–21 (2) выявлено 55 несоответствий, из них:  

1 – высокое, 22 – среднее, 26 – низкое, даны 6 рекомендаций.  

Аудит проводился во всех подразделениях Предприятия.  
Распределение несоответствий по структурным подразделениям:  

 
Подразделение 

Предприятия/Несоответствие 

Высокое Среднее Низкое  Рекомендация  Итого  

Гидромеханический цех  4   4  
Юридическая служба  1   1  
Электрический цех  6 2  2  10  
Цех эксплуатации

  
3
 

6
  

9
 

Финансово-экономический 

отдел
 

  
2

  
2

 

Отдел государственных 

закупок
 

  
1

  
1

 

Отдел материально-

технического снабжения
 

     

Служба охраны труда и 

охраны окружающей среды
 

  
4

 
1

 
5

 

Служба информационных 

технологий и 

телекоммуникация

 

  
5

 
1

 
6

 

Отдел по работе с 

персоналом и 

административным 

вопросам

 

 

1

  

1

 

2
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Отдел планирования и 

перспективного развития

 

 

4

 

2

  

6

 

Специалист по связям с 

общественностью

 

   

1

 

1

 

Отдел системных услуг

  

1

 

3

  

4

 

Специалист по безопасности 

объекта
 

     

Служба информационной 

безопасности
 1

 
2
 

1
  

4
 

Итого
 

1
 

22
 

26
 

6
 

55
 

 

Итого по внутренним аудитам за 2021 год выявлено 87 несоответствий, в том числе:
 

высокой категории –
 

2, средней –
 
44, низкой –

 
32, рекомендации –

 
9.

 

По сравнению с 2020 годом количество несоответствий увеличилось на 7, это связано с 

количеством проведенных аудитов. В 2020 году был проведен 1 (один)
 
цикл внутреннего аудита 

и с более профессиональным подходом внутренних аудиторов
 
к процедуре проведения аудита.

 

Проведение аудитов ИСМ осуществляется на основании «Планов внутренних аудитов». 

Результаты аудитов оформляются в виде «Протокола о несоответствиях».  Подразделениями 

разработаны и утверждены «Планы корректирующих действий». Подготовлен и утвержден приказ 

по Предприятию о введении в действие «Плана корректирующих действий». Документация по 

внутренним аудитам размещена на сервере Предприятия: \\10.250.183.7\12_исм\07. Аудит.  

Исполнение плана корректирующих действия проводится ежемесячно, отчеты 

подразделений рассматриваются на координационном совете. В случае необходимости вносятся 

корректировки по дате устранения несоответствий. 

13.6.2 Внешний аудит. 
В январе-феврале 2021 года был проведен международный 

сертификационный/ресертификационный аудит на соответствие  требованиям международных 

стандартов: ISO 45001:2018, ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO  50001:2018. Результаты внешнего 

аудита оформлены «Отчетом сертификационного/ресертификационного аудита ТОО «АЭС Усть -

Каменогорская ГЭС». По результатам аудита замечаний и несоответствий не выявлено.  

 По результатам внешнего аудита ТОО «АЭС Усть -Каменогорская ГЭС» выдано 

подтверждение на соответствие международным стандартам:
 
ISO

 
45001:2018, ISO

 
9001:2015, ISO

 
14001:2015, ISO

 
50001:2018.

 
13.6.3

 
Выводы.

 
На основании результатов выполнения рекомендаций и проведённых аудитов сделан вывод, 

что деятельность по проведению внутреннего аудита результативна и имеет тенденцию к 

улучшению.
 

По сравнению с предыдущими периодами процесс проведения внутренних аудитов 

улучшился, аудиторы прошли обучение, получили практические навыки при проведении мастер -

класса по проведению внутреннего аудита.
 Для создания поддержания ИСМ в рабочем состоянии и ее постоянном улучшении 

рекомендуется принять в работу мероприятия по улучшению функционирования систем.
 13.6.4

 
Рекомендации по улучшению.

 Предлагаются

 

следующие рекомендации по улучшению: 

 -

 

при проведении внутренних аудитов ИСМ в первую очередь осуществлять проверку 

выполнения внутренних нормативных документов предприятия –

 

ИП, РП, ИЭ.

 -

 

при планировании срока проведения аудита подразделения учитывать объем ВНД, которые 

распространяются на подразделение.

 -

  

планировать время на подготовку к аудиту, изучению соответствующих ВНД.
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-

 

проводить дальнейшее обучение персонала Предприятия по стандартам ИСМ, принципам 

проведения ВА.

 

 

13.7

 

Управление рисками и возможностями Предприятия.

  

Управления рисками включает комплекс мер д ля оценки вероятности факторов, влияющих 

на результаты операционной деятельности, а также мер воздействия на эти факторы. 

 

Система управления рисками Предприятия устанавливает единый порядок идентификации 

рисков, планирования мероприятий по управлению рисками, мониторинга рисков и контроля 

выполнения мероприятий по управлению рисками, анализа эффективности реализованных 

мероприятий. Система управления рисками представляет собой систему управления, посредством 

которой Предприятие может контролировать риски на всех уровнях.
 

При выборе средств управления рисками или рассмотрении вопроса об изменении 

существующих средств управления необходимо руководствоваться стратегиями управления 

рисками, представленными ниже в таблице: 
 

 

№

№ 

п/

п 

Стратегия Описание Пример  

1

1 
Устранение 

угрозы 
Полное прекращение деятельности, 

являющейся источником угрозы  
Отказ от реализации проекта, 

продажа актива, изменение целей  

2 Снижение 

угрозы 
Реализация мероприятий по 

снижению вероятности и/или 

последствий угрозы посредством 

предупредительных мероприятий и 

планирования действий в случае 

реализации угрозы 

Приобретение средств 

индивидуальной защиты, внедрение 

стандартов, усовершенствование 

технологического процесса, 

распределение прав доступа к 

данным, установление 

операционных лимитов и т.д.  
3 Передача 

угрозы 

Передача потенциальных убытков, 

связанных с угрозой, третьей 

стороне, либо иное 

перераспределение убытка от 

реализации угрозы
 

Страхование значительных убытков, 

создание совместных предприятий, 

хеджирование рисков с 

использованием инструментов 

рынка, аутсорсинг
 

4
 

Принятие 

угрозы
 

Не применяется никаких действий по 

снижению угрозы, т.к. 

подразумевается, что её текущий 

уровень допустим для Предприятия 

или невозможно обеспечить 

требуемое снижение угрозы другими 

экономически целесообразными
 методами

 

Создание собственных резервов для 

компенсации убытков при 

непредвиденных ситуациях 

(самострахование), использование 

естественного компенсирующего 

эффекта взаимосвязанных рисков
 

5

 
Реализация 

 возможност

и

 

Реализация мероприятий по 

улучшению результатов 

деятельности, посредством 

предупредительных мероприятий и 

планирования действий в случае 

реализации риска

 

Реализация проекта ведет к 

усовершенствованию 

технологического процесса, 

увеличению прибыли Предприятия 

и т. д.
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13.8  Описание процесса управления Рисками  

Основное функционирование процесса управления рисками Предприятия обеспечивается 

Комитетом по рискам.  
Процесс управления рисками осуществляется в соответствии с циклом PDCA (планирование 

–  выполнение –  контроль –  улучшение).  
Процесс управления рисками включает следующие действия (Cм. Схему 1):  
−  Идентификация рисков;  
−  Анализ и оценка рисков;  
−  Планирование и осуществление мероприятий по управлению рисками;  
−  Мониторинг, контроль и пересмотр.  

 

 
 
Схема 1. Процесс управления рисками на Предприятии.

 
В 2021 году продолжена реализация процесса управления рисками и возможностями, 

которые учитываются в реестре рисков. 
 

Утвержден перечень рисков Предприятия. 
 Проводилась своевременная актуализация, управление рисками Предприятия, 

ежеквартально на заседании
 
Координационного совета по ИСМ, рабочих совещаниях комитета 

по рискам.
 

 
Категория риска

 
Январь 2021 г .

 
Декабрь 2021 г .

 
Очень высокий

 
9

 
2

 
Высокий

 
23

 
14

 
Средний

 
19

 
12

 
Низкий

 
9

 
8

 
Очень низкий

 

5

 

4

 
Итого

 

65

 

40
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Оценки степени зрелости ИСМ за 2021 год.

 

Численное значение критерия по итогам года
 

Коэффициент 

значимости 

численного 

значения
 

Численное 

значение с 

учетом 

коэффициента 

значимости, %
 ПРИГОДНОСТЬ ИСМ

 1. Всего было поставлено целей в истекшем году 21. 

Достигнуто целей -21
 

или 100
 

% от запланированных 
 

0.15
 

15
 

2. Удовлетворенность потребителей:

 Максимальная оценка 5,0

 Средняя оценка удовлетворенности потребителей 5,0

 

или 

100 %

 

по отношению к максимально возможной оценке.

 

0.15

 

15

 

Адекватность ИСМ

 

9

23

19

9

5

2

14

12

8

4

0

5

10

15

20

25

Очень высокий Высокий Средний Низкий Очень низкий

Динамика рисков по категориям за 2021 г.

Январь

Декабрь 

Управление рисками ведется на основании требований ИП 17–13 «Управление рисками 
предприятия» Редакция 2 от 16.11.2021 г.

13.9  Управление изменениями.
Управление за процессом ведется на основе требований ИП 11–02 «Управление 

изменениями». 
Контроль за изменениями ведется на каждом этапе. 
В течение 2021 года проводилась актуализация и оптимизация процессов, ВНД.

13.10  Выводы.
Из материалов отчета следует, что установленные в области ИСМ цели и намеченные 

мероприятия выполняются. 

Согласно требованиям ИП 04–02  «Анализ ИСМ со стороны высшего руководства» 
рассчитана «Степень зрелости» ИСМ, которая составила 100%. 

Таким образом на основе приведенных данных можно сделать вывод, что ИСМ: пригодна, 
функционирует результативно, соответствует требованиям международных стандартов. Для 
поддержания ИСМ в рабочем состоянии и для поддержания принципа улучшения рекомендуется 
принять в работу мероприятия по улучшению, разработанные по стандартам.
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1.
 

Всего должно быть выполнено внутренних аудитов 

в истекшем году -
 

2
 

Выполнено своевременно и результативно -
 
2
 
или 100 % от 

общего числа запланированных
 

 

0,2
 

20
 

2. Всего должно быть выполнено рекомендаций по 

результатам предыдущего анализа 5 

Выполнено своевременно и результативно 5 или 100 %  от 

общего числа разработанных по результатам предыдущих 

анализов 

0.1  10  

РЕЗУЛЬТАТИВНОСТЬ ИСМ 

1. Всего должно быть результативно функционирующих  

процессов в истекшем году 9  
Число результативно функционирующих процессов 9 или  
100 % от общего количестве процессов. 

0.2  20  

2. Плановое количество экологических тренировок 4  
Результативно проведено экологических тренировок 4  или 

100% от числа фактически проведенных в истекшем году.  

0.1  10  

3. Плановое количество тренировок по действиям в  
чрезвычайных ситуациях 4 
Результативно проведено тренировок по действиям в 

чрезвычайных ситуациях 4
 

или 100% от числа фактически 

проведенных в истекшем году.
 

0.1
 

10
 

Степень зрелости ИСМ, %
 

100 %
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